
ANÁLISE SOBRE A FILA DE ESPERA PARA 
CONSULTAS ESPECIALIZADAS E EXAMES DE MÉDIA COMPLEXIDADE

Divulgado em 11/01/2021.
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Consultas Especializadas agendadas no CISOP Consultas agendadas no CAE TOTAL de Consultas Especializadas agendadas

Em 04 anos foram agendados 344.367 consultas 
especializadas de média complexidade no CISOP e CAE

* A queda do número de consultas especializadas em 2020 está diretamente relacionada a pandemia da COVID-19, nos períodos em que não houve atendimentos.
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Em 04 anos foram agendados 205.817 exames 
de média complexidade no CISOP e CAE
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* Não fazem parte desses números os exames laboratoriais e de raios-x.



Especialidade Quantidade de profissional Especialidade Quantidade de profissional

Cirurgia Vascular 04 Cardiologia 09

Cirurgia Cardiovascular 01 Cirurgia Geral 03

Cirurgia Plástica 03 Coloproctologia 01

Cirurgia Torácica 02 Endocrinologia 08

Dermatologia 03 Otorrinolaringologia 01

Urologia 03 Nefrologia 04

Neurologia 08 Neurocirurgia 02

Psiquiatria 02 Ortopedia 12

Reumatologia 04 Pneumologia 04

Obs: O credenciamento de profissionais médicos especialistas se dá por meio de chamamento público no CISOP. 

Quantidade de profissionais especialistas 
em atendimento no CISOP para dividir as consultas com 25 municípios 

da 10a Regional de Saúde - Para pacientes maiores de 12 anos



Especialidade Quantidade de profissional Especialidade Quantidade de profissional

Cirurgia Pediátrica 02 Endocrinologia 02

Nefrologia 01 Neurologia 02

Ortopedia 01 Urologia 02

Otorrinolaringologia 03

Quantidade de profissionais especialistas 
em atendimento no CISOP para dividir as consultas com 25 municípios 

da 10a Regional de Saúde - Para pacientes menores de 12 anos

Obs: O credenciamento de profissionais médicos especialistas se dá por meio de chamamento público no CISOP. 



Especialidade Quantidade de profissional Especialidade Quantidade de profissional

Cirurgia Vascular 01 Cardiologia 02

Cirurgia Geral 02 Coloproctologia 01

Dermatologia 02 Endocrinologia 02

Geriatria 01 Nefrologia 01

Pneumologia 02 Reumatologia 02

Urologia 01 Ginecologia - Alto Risco 05

Quantidade de profissionais especialistas 
em atendimento no CAE

Obs: Em 2020 não é possível o acréscimo de servidores médicos especialistas em conformidade com a Lei
Federal n. 173/2020, art. 8.



Estratégias para ampliar a oferta

• Para Exames:
• Conforme a Resolução do CMS n. 80 de 16/11/2020 e o Decreto Municipal n.

15.802 de 26/11/2020 está aprovado o Chamamento Público para
credenciamento de prestadores públicos e privados, que encontra-se dentro
do trâmite burocrático para abertura do edital;

• Para Consultas:
• A SESAU pretende ampliar o repasse de recursos ao CISOP, para organização

de um mutirão de consultas extras com os profissionais já existentes no
período noturno e finais de semana, após a inauguração da nova sede do
CISOP;



Considerações

• Cascavel teve um aumento considerável de 50% para 80% na cobertura da atenção básica. Isso faz
com que mais pacientes tenham acesso ao sistema único de saúde. Ainda, as UPAs de Cascavel
também passaram a atender mais pacientes ao longo dos últimos 04 anos, conforme
demonstrando em todas as prestações de contas quadrimestrais.

• Quanto mais pacientes são atendidos na rede de atenção primária e na rede de urgência, mais
exames e consultas especializadas são solicitadas, mas ao contrário dessas redes, a rede
especializada não foi ampliada na proporção desejada, por diversos motivos:
• Os preços dos exames e consultas oferecidos pelo consórcio estão defasados;
• Prestadores preferem realizar atendimento à saúde suplementar;
• Prestadores não possuem documentação completa, como certidões negativas, para participar do

chamamento público;
• Prestadores disponibilizam poucas consultas ou exames, que não suprem a demanda dos municípios;
• Todas as consultas e exames disponibilizadas pelo CISOP são divididas entre os 25 municípios da 10a Regional 

de Saúde;
• Pacientes que possuem priorização médica são atendidos de forma prioritária, e como a oferta de consultas e 

exames não supre a demanda, alguns pacientes passam a ficar na fila por um tempo bastante prolongado em 
certas especialidades;

• Uma média de 20% dos pacientes faltam em consultas e exames, tirando a vez de outro paciente que aguarda 
na fila;


