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Plano de metas 2020

Prezados Servidores,

1. Transcorrido o primeiro ano do Governo Carlos Massa Ratinho Junior e
conhecidas as necessidades e oportunidades de cada um dos
Departamentos, é necessario planejar as acdes para o ano de 2020.

2. A construcao do Plano de Metas para 2020 da Secretaria de Estado da
Administracdo e da Previdéncia foi baseada nas necessidades e
oportunidades encontradas. A construcdo dessas Metas foi baseada nos
seguintes elementos:

(D Em primeiro lugar, levou-se em consideracao as obrigac¢cdes legais
gue envolvem as atividades de cada Departamento e que deverao ser
executadas em 2020, excetuando-se as acdes ordinarias que ja vem
sendo exercidas por cada Departamento.

() Em segundo lugar, foram consideradas as determinacdes do
Tribunal de Contas em relatdrios recentes de fiscalizacao da Secretaria
nas areas que envolvem cada Departamento;

(Il Ainda, foi considerado o Plano de Governo, o que consta da Plano
Plurianual - PPA e na Lei Orcamentdria Anual nas acdes previstas
relacionadas a cada Departamento;

(IV) Por fim, foi considerada a visao estratégica do Secretario de Estado da
Administracao e da Previdéncia nas acdes relacionadas a cada Departamento
e as necessidades visualizadas pela Direcdo do Departamento.

3. De acordo com Stoner (1985), “os planos permitem que a organizacao
consiga e aplique os recursos necessarios para a consecucao de seus
objetivos, os membros da organizacdao executem atividades
compativeis com os objetivos e os métodos escolhidos, e o progresso
feito rumo aos objetivos seja acompanhado e medido, para que se
possam tomar medidas corretivas se o ritmo do progresso for
insatisfatério” (GOMES, Eugénio Maria. Compéndio de administracao.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2012).

4. Nesse contexto, o Plano de Metas 2020, ora apresentado, tem como
objetivo desenvolver acdes e mobilizar capital humano e material no
sentido do atingimento das finalidades institucionais e das metas do
Governo Estadual e desta Secretaria.
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Departamento de Gestao do
Transporte Oficial - DETO

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Gestao do
Transporte Oficial (DETO), conforme o Regulamento do SEAP aprovado
pelo Decreto n® 3888/2020.

I - a administracdo, de forma centralizada, do transporte oficial
noambito da Administracao Direta, autarquica e fundacional,;

Il - a avaliacdo dos processos de aquisicdo e locacao de bens para a frota
oficial com emissdo de parecer técnico;

Il - o acompanhamento do recolhimento, remanejamento , guarda e
destinacdo de veiculos da frota oficial dos 6rgaos da Administracdo Direta,
autarquica e fundacional, mediante ajustes, convénios ou contratos;

IV - a gestdo das atividades de alienacdo de veiculos da frota inservivel e
desnecessaria, quando nao houver possibilidade de realocacao para outro fim
deinteresse publico;

V - a administracdo das atividades relativas ao transporte de pessoas, de
forma centralizada, por meio dos servicos da aquisicao de passagens aéreas,
rodoviarias, fluviais, maritimas e ferrovidrias, nacionais e internacionais,
mediante controle pelo Sistema da Central de Viagens;

VI - a gestdo centralizada dos servicos de abastecimento e manutencao,
corretiva e preventiva, da frota oficial, bem como o estudo e proposicao de
medidas para o aperfeicoamento e uniformizacdo desses servicos;

VIl - a elaboracdo e divulgacao de diretrizes do DETO aos Grupos
Administrativos Setoriais e demais unidades administrativas de autarquias e
fundacodes,para a utilizacdo do transporte oficial;

VIl - o desempenho de outras atividades correlatas.
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Departamento de Gestao do
Transporte Oficial - DETO

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

1. Impropriedades quanto a gestdo relacionada a inservibilidade e
desnecessidade de veiculos da frota do estado.

2. Omissao do DETO/Seap quanto a fiscalizacdo do contrato n2 008/2014 -
Nutricash, com descumprimento de clausulas do referido instrumento.

3. Pagamento irregular, a titulo de repactuacdo contratual com efeitos
retroativos, realizado em favor da empresa JMK Servicos S.A.

Plano de Governo e as a¢oes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacao.

2. Implantar o aplicativo Taxi Gov.

Proposta de Plano Plurianual nas agdes que envolvem o Departamento:

1. Alienagao de Ativos Publicos inserviveis ou ndo utilizados realizadas.

Proposta de Lei Orcamentaria Anual nas acdoes que envolvem o Departamento;

1. Realizar a gestao centralizada do transporte oficial, incluindo manutencao e
abastecimento de veiculos.

2. Promover a alienacao da frota oficial inservivel ou desnecessaria.
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Nome da Meta

Implantacao do Taxi Gov.

Descricao da Meta

Implantacdao do servico de transporte individual remunerado de passageiros
por empresa contratada via processo licitatorio.

Fundamento e justificativa

Esta modalidade alternativa para a mobilidade da Administracdo Publica trara
economicidade a Administracdo e eficiéncia operacional, possibilitando a
reducao da frota de veiculos utilizados para o transporte de servidores a
servico e/ou redirecionamento desses recursos para a qualificacdo dos
servicos prestados a populacao.

Desenvolvimento da acao

O processo licitatério foi concluido com éxito e estd em fase de homologacao.
A proxima acao sera a contratacdo do servico pelos 6rgaos participantes do
processo.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Proxima etapa € a contratacdo do servico pelos 6rgaos participantes.
Responsavel pelo acompanhamento: Divisao de Manutenc¢ao.

Prazo de finalizacao global

O inicio das contratacdes estd previsto para apds a liberacdo orcamentaria
pela SEFA. Por se tratar de uma Ata de Registro de Precos, cada 6érgao partici-
pante contratara individualmente com a empresa vencedora do certame.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

DECON, SEFA e osresponsaveis pelos contratos em cada érgao participante.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

DECON, SEFA e os responsaveis pelos contratos em cada 6érgao participante.
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2 Nome da Meta

Leildo de Inserviveis.

Descricdao da Meta

Realizar leildo de veiculos oficiais inserviveis.

Fundamento e justificativa

As atribuicdes que derivam da gestao do transporte oficial no ambito do Poder
Executivo demandam o gerenciamento e o acompanhamento das atividades
de aquisicao, recolhimento, remanejamento, guarda e alienacado da frota oficial
dos 6rgaos da administracao direta e autarquica.

O Departamento de Gestdo do Transporte Oficial possui veiculos aptos para a
venda em leildo. Esta acao promovera a retirada dos veiculos de seus depodsitos,
visando evitar o comprometimento do espaco fisico por eles utilizado e eventu-
ais problemas de saude publica, bem como a manutencado destes espacos.

Desenvolvimento da acao

Processo em fase de analise pelos 6rgaos competentes, DECON, PGE,
CELEPAR, DETO.

Etapas para execug¢do com respectivos prazos e responsaveis

Apods a fase de analise e autorizacao, baixas no DETRAN, fase licitatoria e
realizacdo do leildo. Responsavel pelo acompanhamento: Divisao de Gestao
de Veiculos.

Prazo de finalizacao global

ApOos a autorizacdao ha uma previsao de aproximadamente 45 dias até a conclusao.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

DECON, DETO, DETRAN, Leiloeiro.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Demora no processo de analise e liberacdo das instancias deliberativas para a
realizacdao do certame.
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Nome da Meta

Reunides peridodicas com gestores de frota.

Descricao da Meta

Realizar reunides periodicas com os gestores de frota dos 6rgaos usuarios dos
sistemas de abastecimento e manutencao.

Fundamento e justificativa

Os sistemas utilizados estdo em constante atualizacdo. Por conta das melhorias
implantadas sao necessarias reunides periddicas para um melhor assessora-
mento aos orgaos que utilizam esses sistemas. As reunides justificam-se, ainda,
para aperfeicoar mecanismos de controle e eficacia dos contratos de manuten-
¢cdo e abastecimento.

Desenvolvimento da acao

Planejamento para estruturar o cronograma das reunides.

Etapas para execugcao com respectivos prazos e responsaveis

A partir do segundo trimestre realiza periodicamente as reunides.Responsavel
peloacompanhamento: Divisao de Manutencao.

Prazo de finalizacao global

Meta de desenvolvimento continuo.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdao ou outros érgaos)

DETO e 6rgaos usuarios.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Ndo adesao ou baixa adesao dos 6rgdos usuarios.
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META 4 - DETO

4 Nome da Meta

Capacitacao de servidores do DETO.

Descricao da Meta

Capacitar servidores do Deto para emissdao de Pareceres Técnicos relaciona-
dos a gestado da frota.

Fundamento e justificativa

O Deto tem, dentre suas atribuicdes, a avaliacao dos processos de aquisicao e
locacdo de bens para a frota oficial com emissao de parecer técnico. Por isso, ha
necessidade de capacitacao dos servidores do DETO para o desempenho dessa
atribuicdo. Além disso, a equipe do Deto foi ampliada e necessita de capacita-
cao especifica.

Desenvolvimento da acao

Solicitar a Escola de Gestao o desenvolvimento do cursos de capacitacao para
a elaboracado de pareceres técnicos. Realizar busca ativa de cursos disponiveis
no mercado e solicitar ao Diretor-Geral o custeio.

Etapas para execugcao com respectivos prazos e responsaveis

No inicio do primeiro semestre de 2020, solicitar a Escola de Gestao, curso
especificocom as caracteristicas solicitadas.

Realizacdo do curso até o final do primeiro semestre de 2020. Responsavel
pelo acompanhamento: Assessoria Técnico-Normativa.

Prazo de finalizacao global

Primeiro semestre da 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Deto, Escola de Gestao, GOFS e DG.

Riscos envolvidos que impecam ou retardem a concretizacao da meta

Falta de recursos para realizar a capacitacao.
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Departamento de Recursos
Humanos e Previdéncia - DRH

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Recursos
Humanos e Previdéncia (DRH), conforme o Regulamento do SEAP,
aprovado pelo Decreto n® 3888/2020.

I-a formulacdo e proposicdao das politicas publicas estaduais e deci-
sdes estratégicas emrelacdo a administracdo de pessoas;

Il - a coordenacao e gestdo das atividades de administracdo de recursos huma-
nos relativas ao recrutamento, selecdo, admissao, contratacao, lotacdo, movi-
mentacdo e desligamento de pessoal estatutdrio da Administracao Direta,
autarquica e fundacional;

Il - a coordenacao da avaliacao especial para aquisicdo da estabilidade e da
avaliacdo de desempenho para fins de promoc¢ao, progressao, perda de cargo
publico, capacitacdo e remocao;

IV - a administracao dos quadros e carreiras da Administracdo Direta, autar-
quica e fundacional;

V - a administracdo do cadastro de recursos humanos e da folha de pagamen-
to da Administracdo Direta, autarquica e fundacional;

VI - o acompanhamento das despesas de pessoal, dos érgdos da
Administracdo Direta, autarquica e fundacional, em articulacdo com a
Secretaria de Estado da Fazenda para fins de controle;

VIl - a coordenacdo das atividades de orientacao técnica e normativa aos
Grupos de Recursos Humanos Setoriais e demais unidades de recursos huma-
nos da Administracao Direta, autarquica e fundacional;

VIl - a coordenacdo e acompanhamento da contratacdo de servicos por
regime especial no ambito da Administracdo Direta, autarquica e fundacional,

IX - a coordenacdo e acompanhamento do planejamento de recursos huma-
nos de acordo com as diretrizes de dimensionamento dos o6rgados da
Administracdo Direta, autarquica e fundacional;

X - a realizacdo de estudos para subsidiar a formulacdo de politicas publicas
estaduais e as decisdes estratégicas comrelacdo a gestdo de pessoas;
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Xl - a coordenacao de acdes articuladas junto aos Grupos de Recursos
Humanos Setoriais e demais unidades de recursos humanos de autarquias e
fundacdes, visando assegurar a uniformidade e padronizacdo dos procedi-
mentos relativos a gestao de recursos humanos nos orgaos da Administracao
Direta, autarquica e fundacional;

XIl - a coordenacdo de processos de modernizacao e aperfeicoamento junto
aos Grupos de Recursos Humanos Setoriais e demais unidades de recursos
humanos de autarquias e fundacdes, objetivando o aprimoramento continuo e
articulado das acdes propostas pelo Departamento;

XIll - a proposicao de atos legais e definicdo de normas para aplicacao da
legislacdo de carater geral, relativas ao pessoal da Administracao Direta e
Indireta, autarquica e fundacional, nos varios regimes de trabalho;

XIV - a proposicao de programas de capacitacao, visando o desenvolvimento
dos profissionais que atuam na area de recursos humanos;

XV - coordenacao, gerenciamento e apoio aos Grupos de Recursos Humanos
Setoriais e demais unidades de recursos humanos de autarquias e fundacodes,-
nas acoes técnicas, administrativas e operacionais do Sistema Gerenciador de
Estagio do Estado - GEE;

XVI - a definicao de diretrizes de atuacao, controle e supervisao do Sistema de
Seguridade Funcional do Estado do Parana, instituido pela Lei n2.12.398, de 30
de dezembro de 1988;

XVII - analise e deliberacdo quanto aos pedidos de auxilio-funeral;

XVIIl - o desempenho de outras atividades correlatas.
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Departamento de Recursos
Humanos e Previdéncia - DRH

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

1. Insuficiéncia de controle quanto a evolucao dos valores devidos de progressées e
promocdes aos servidores —no ambito do Poder Executivo.

2. Servidores ocupantes de cargos em comissdao no desempenho de fun¢des técnicas.

3. Servidores comissionados em desvio de funcao.

4. Nao comprovacao de atendimento das recomendacdes constantes no Acérdao n®
4337/14—Tribunal Pleno (processo n®873195/13).

Plano de Governo e as acoes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacao.

Proposta de Plano Plurianual nas agcdes que envolvem o Departamento:

1. Metodologia do planejamento da forca de trabalho da Administracao Direta entregue.

2. Provimento de cargos e funcdes e reestruturacdo de cargos, carreiras e revisdao de
remuneracoes.

Proposta de Lei Orcamentdria Anual nas agdes que envolvem o Departamento;

1. Capacitar servidores para a construcao da metodologia de dimensionamen-
to da forca de trabalho, por meio da realizacdo e participacdo em treinamen-
tos e workshops.

2. Implantar sistema Meta 4 nas entidades estaduais que possuem sistemas
descentralizados.

3. Implantar sistema de ponto eletrénico nos érgaos da Administracao Direta.
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Nome da Meta

Desenvolvimento de Ferramentas e Sistemas de Gestao de Recursos Humanos.

Descricao da Meta

Implementar/desenvolver ferramentas eficientes de gestdo e de desburocrati-
zacdo que contemple:

i) Gestdo e controle das concessdes de promoc¢ao e progressao concedidas;
ii) Sistema eficiente para gestao dos Concursos Publicos;

iii) Sistema Integrado de Atos de Pessoal - SIAP/TCE: Mddulo Folha de
Pagamento e Historico Funcional,;

iv) implementacao de funcionalidade no Meta 4 para controle de acesso pelos
servidores. Definicao de blogueios parametrizaveis;

V) implementacdo de funcionalidade no Meta 4 para rotina de ajustes e valida-
cdo dafolha de pagamento com histérico de cada orgao.

Fundamento e justificativa

i) Reiteradamente a SEAP recebe apontamento do Tribunal de Contas sobre a
auséncia/insuficiéncia de controle de acesso e aprovacao da folha de paga-
mento no sistema RH-Parana/Meta4, assim como dos valores devidos aos
servidores decorrentes de promocao e progressao funcional. Atualmente nao
ha ferramenta automatizada que gere informacdes direcionadas a gestdo das
unidades de Recursos de cada ente do poder Executivo Estadual, tampouco ao
Departamento a agregacao de tais informacodes. O controle é realizado proto-
colo a protocolo, inserindo em planilha excel informacdes do dispéndio dos
valores tdo somente dos protocolos que tramitam por esta SEAP.

ii) Necessidade de desenvolvimento de ferramenta eficiente para gestao e
gerenciamento dos Concursos Publicos de competéncias deste SEAP.
Atualmente o sistema em funcionamento é realizado em plataforma desatuali-
zada com inexisténcia de técnicos da area de informatica para prestacdo de
suporte. Demora no fornecimento de informacdes e geracdo de relatodrios.
Comprometimento das atividades executadas e das informacdes geradas.

iii) Importacdo da base de dados do Meta4 para fins de fiscalizacdo e controle
do Tribunal de Contas do Estado do Parana que emitiu a NOTA TECNICA n?®
03/2018 - CGF/TCE-PR, publicada no didrio eletronico n21945 de 08/11/2018, em
relacao aos procedimentos de calculo da média das remuneracdes para fixacao
dos proventos de aposentadoria pelos Regimes Proprios de Previdéncia.
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1 Desenvolvimento da acao

» Necessidade de desenvolvimento de ferramenta/sistema automatizado.

Etapas para execugcao com respectivos prazos e responsaveis

Diagndstico da situacdo atual (marco/2020).
Elaboracdo de Termo de Referéncia (abril/2020).
Solicitacdo de desenvolvimento (TIC) (maio/2020).
Homologacao das ferramentas (outubro/2020).

Homologacdo das funcionalidades de gestdao de acesso e aprovacao da folha
de pagamento - Meta4 (marco/2020).

Criacao de perfis de acesso pela CELEPAR para disponibilizacdo aos usuarios
(abril/2020).

Teste das funcionalidades pelos usuarios de gestao de acesso e aprovacao da
folha de pagamento (maio/2020).

Treinamento das Unidades de Recursos Humanos para utilizacao das novas
funcionalidades do Meta4 (julho/2020).

Responsavel pelo acompanhamento: DRH - Diretoria.

Prazo de finalizacao global

Dezembro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

CELEPAR / DIGIDATA.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacao da meta

Atualizacao tecnoldgica do Meta4; Outras demandas prioritarias para desen-
volvimento da CELEPAR e DIGIDATA; capacidade técnica para execucao.
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Nome da Meta

Instituir a Avaliacdo Especial de Desempenho para Estagio Probatério aos
servidores publicos estaduais, visando a aquisicdo da estabilidade.

Descricao da Meta

Regulamentar a Avaliacao Especial de Desempenho para Estagio Probatodrio
no ambito do Poder Executivo do Estado do Parana e desenvolver ferramenta
Unica para gestao da referida avaliacao.

Fundamento e justificativa

Alinhamento e definicao geral sobre procedimentos para avaliacao do estagio
probatdrio. Requisitos factiveis a uma avaliacdo igualitaria com critérios capa-
zes de aferir a compatibilidade do perfil do profissional as das atribuicdes do
cargo e funcao de ingresso.

Desenvolvimento da acao

Proposicao de legislacao especifica.
Elaboracao de proposta de ferramenta para gestao da Avaliacao.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Designacédo de Grupo de Trabalho (fevereiro/2020).
Levantamento da legislacdo atual (fevereiro/2020).

Estudo de modelos existentes em outros estados (marco/2020).
Elaboracdo de proposta de ato normativo (maio/2020).
Elaboracédo de Termo de Referéncia (junho/2020).

Solicitacdo de desenvolvimento (TIC) (junho/2020).
Homologacao da ferramenta (setembro/2020).

Responsavel peloacompanhamento: DCSA.
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2 Prazo de finalizacao global

» Setembro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdao ou outros érgaos)

SEAP, Orgaos da Administracdo Direta e Autarquica, CELEPAR, PGE.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Indisponibilidade de Ferramenta de Gestdo; Listas e atividades demandadas a
CELEPAR. Priorizacdo de demanda. Capacidade técnica para atendimento;
autorizacao governamental.
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Nome da Meta

Alinhamento de Quadro e Carreiras do Poder Executivo do Estado do Parana.

Descricao da Meta

Identificar distorcdes em estruturas de cargos e funcdes existentes em diver-
sos quadros de pessoal.

Fundamento e justificativa

Mapeamento de cargos/funcdes/atividades analogas pertencentes a quadros
de pessoal diversos. Reducdo de quadros/carreiras/funcdes existentes.
Agilidade de gestao. Desburocratizacao.

Desenvolvimento da acao

Revisdo da legislacao. Proposicao de Lei para criacdo e revisao de Quadros.

Etapas para execu¢do com respectivos prazos e responsaveis

Mapeamento das Carreiras (maio/2020).

Elaboracdo de comparativos e impactos (agosto/2020).
Elaboracdo de proposta de legislacdo (outubro/2020).
Responsavel peloacompanhamento: DCSA.

Prazo de finalizacao global

Outubro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Orgaos da Administracdo Direta e Autarquica do Poder Executivo; PGE; ALEP;
Casa Civil.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Listas e atividades demandadas a CELEPAR. Priorizacdo de demanda.
Capacidade técnica para atendimento.
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META 4 - DRH

4 Nome da Meta

Estabelecer programa de capacitacdao continuada aos Gestores de RH e
treinamento técnico aos Profissionais de RH.

Descricao da Meta

Estabelecer programa de capacitacao continuada para Gestores de RH,com o
objetivo de preparar os profissionais para atuar no papel de lideranca em
gestdo de pessoas no respectivo orgdo de atuacdo e oferecer treinamento
técnico aos profissionais de RH para melhor desempenho das atividades
técnicas e operacionais.

Fundamento e justificativa

i) necessidade de preparacao e atualizacdao continua das chefias de RH para
atuar no papel de lideranca de suas equipes e como gestores estratégicos de
recursos humanos nos respectivos orgaos de atuacao, auxiliando, no que com-
pete, o atingimento das metas estabelecidas pela Administracao Publica.

ii) necessidade de formacdo de profissionais de RH qualificados, atribuindo-
Ihes condi¢cdes suficientes para o desempenho das atividades técnicas e
operacionais de forma eficiente.

Desenvolvimento da acao

Mapeamento da situacdo atual da gestdo em cada Orgdo para identificacdo
do nivel de desenvolvimento na area de pessoal.

Elaboracao de proposta de plano de capacitacdo continuada em articulacao
com a Escola de Gestao - SEAP, com a Escola de Lideranca - SEPL e com as
Universidades Estaduais.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

DRH / GRHS / Divisdes Técnicas.
Aplicacdo de Pesquisa de Clima Organizacional (fevereiro/2020).

Elaboracao e encaminhamento de plano de capacitacdao de gestores de RH a
Escolade Lideranca SEPL e Universidades Estaduais (marco/2020).

Elaboracdo e encaminhamento de plano de treinamento técnico aos profissio-
nais de RH a Escola de Gestdo SEAP (marco/2020).

Responsavel peloacompanhamento: DRH - Diretoria. >
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4 Prazo de finalizacdo global

» Junho de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

SEAP (DRH, EGGE, DSS) Orgdo da Administracdo Direta, Paranaprevidéncia,
SEFA, SEPL, UNIVERSIDADES ESTADUAIS.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Nao adesdo integral dos participes do processo; dependéncia de entes externos.
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5 Nome da Meta

Base Unica de Dados de Recursos Humanos - METAA4.

Descricao da Meta
Migracdao dos pagamentos efetuados pelo Sistema Integrado de Pagamento

de Pessoal (SIP) e demais sistemas descentralizados das O5 (cinco) universi-
dades estaduais nao inseridas no Meta4.

Fundamento e justificativa

Constituicdo de base Unica de dados no RH-Parana/Meta4 na gestao e folha de paga-
mento Unica. Extincdo do Sistema que realizada, atualmente, gestdo da folha de paga-
mento para os empregados celetistas e outras vantagens a servidores.

Desenvolvimento da acao

Processo iniciado. Mapeamento realizado.
Cadastramento de verbas, vantagens, cargos e tabelas.

Etapas para execu¢cao com respectivos prazos e responsaveis

Grupo de Trabalho SEAP/IEES.

Atividades executadas de acordo com o plano de trabalho elaborado pelo GT
(dezembro/2020). Responsavel pelo acompanhamento: DCRH.

Prazo de finalizacao global

Dezembro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

SEAP, IES, Casa Civil, SEFA, SEPL

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Dependéncia externa. Empresa de tecnologia (CELEPAR/DIGIDATA);

Resisténcia por parte das instituicdes envolvidas no encaminhamento de infor-
macodes necessarias.
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META 6 - DRH

Nome da Meta

Implementacao de Escritério de Processos de RH.

Descricao da Meta

Implantacdo de escritério de processos, especifico na area de Recursos
Humanos para revisao de fluxos, atualizacao da legislacdo vigente, padroniza-
cao de procedimentos, remodelagem dos processos digitais e disponibiliza-
cdo de ambiente online aos servidores para consulta dos dados funcionais e
solicitacdo de beneficios/servicos, vinculado a gestdo de andlise e concessao
pelas Unidades de Recursos Humanos.

Fundamento e justificativa

1. Estabelecer a Gestdo de Processos de RH nos érgaos do Poder Executivo do
Estado do Parana;

2. Modernizar e desburocratizar os processos de RH;
3. Otimizar tempo e recursos do Estado;

4. Reduzir custos com materiais e servicos;

5. Agilizar resposta as solicitacdes dos servidores;

6. Facilitar o gerenciamento dos recursos humanos dos Orgdos (eficiéncia e
transparéncia na gestao do absenteismo);

7. Padronizar procedimentos e atos normativos de RH;

8. Disponibilizar acesso facilitado ao servidor para consulta e solicitacdes por
meio de plataforma digital;

9. Utilizar a tecnologia da informacao a favor do Estado;
10. Reduzir o retrabalho;

11. Incentivar e mobilizar para a sustentabilidade no ambiente de trabalho atra-
vés das URH’s;

12. Promover a mudanca da cultura organizacional.

Desenvolvimento da acao

Acdes iniciadas:
1. Levantamento dos processos de RH atuais;

2. Priorizacao das solicitacdes protocoladas de tramitacao interna no 6rgao;
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6 Desenvolvimento da agao

> 3. Compilacéo e classificacdo da legislacdo de RH por assunto para estudo e proposicao
de atualizacao;

4. Transformacao de todos os processos protocolados para o formato digital;
5. Disponibilizagao dos modelos digitais no Portal do Servidor e no eProtocolo;

6. Capacitagao dos profissionais de RH para abertura e instru¢ao de protocolos digitais.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

AcOes a serem executadas:

7. Mapear macroprocessos de RH (nao protocolados) e protocolados de trami-
tacao externa pararedefinicao de fluxo e padronizacao de procedimentos;

8. Classificar processos protocolados de solicitacdo de servicos de RH que
permanecerdao com tramite pelo eProtocolo e aqueles que serdao solicitados
através de workflow no Meta4 web (Protocolo Digital vs Meu RH);

9. Definir grupo de trabalho para estudar e propor atualizacao da legislacdo de RH;

10. Editar normativas e cadernos orientadores, elaborar manuais operativos e
videos tutoriais, com coparticipacdo dos GRHSs para criacdo do “Portal do
Gestor de RH (Wiki DRH)”.

11. Construir a Pasta Funcional Digital do servidor, alinhada a Gestao de
Documentos;

12. Revisar fluxo e reiniciar o processo de analise completo.
Responsavel pelo acompanhamento: DRH - Diretoria.

Prazo de finalizacao global

Dezembro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

Dependéncias:

DRH e suas respectivas Divisdes, Celepar, DOS, Escola de Gestdao, DSS (DIMS),
PRPREV, DEAP, SEFA, Casa Civil, CGE e PGE.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Outras demandas prioritarias para desenvolvimento da CELEPAR; capacidade
técnica para execucao.

NUCLEO DE PLANEJAMENTO SETORIAL - NPS




SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO E DA PREVIDENCIA GOVERNO DO ESTADO

Nome da Meta

Instituir o Planejamento Estratégico de Gestdao de Pessoas nos érgaos da Adminis-
tracdo Direta do Poder Executivo.

Descricao da Meta

Elaboracao de Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas como instru-
mento de organizacdo das atividades relacionadas a area de Recursos
Humanos dos Orgdos da Administracdo Direta do Poder Executivo, elaborado
no periodo bienal pelas Unidades de Recursos Humanos.

Fundamento e justificativa

Planejamento estratégico necessario ao alinhamento das politicas de Recursos
Humanos as metas de Governo/de Estado/do Org&o, no que se refere a gestdo
de pessoas (administracdao de pessoal, recomposicao de pessoal e outras deman-
das prioritarias que representam acréscimo de despesa de/com pessoal, capaci-
tacao dos servidores, assuntos relacionados a saude do servidor, entre outros).

Desenvolvimento da acao

1. Realizacdo de workshop para sensibilizacdo dos gestores de RH quanto a
importancia da discussdo do papel estratégico da area de Gestdo de Pessoas;

2. Mapeamento da situacdo atual da gestdo em cada Orgéo para identificacdo
do nivel de desenvolvimento e necessidades na area de pessoal,

3. Elaboracao de diagnodstico da situacao atual para utilizacdo de base para
definicdo de objetivos/acdes estratégicos;

4. Elaboracdo do ranking dos principais processos, cadeia de valor, objetivos
S.M.A.R.T, indicadores e metas que integrarao o Plano de A¢cdo de cada Orgao;

5. Compilacdo e analise das propostas elaboradas pelos Orgados para identificar
acdes/objetivos estratégicos de responsabilidade e/ou coparticipacdo da SEAP;

6. Reunido técnica com os Gestores de RH para alinhamento e discussao do
Plano de Acdo a ser elaborado pelos 6rgaos;

7. Apresentacao das acdes em desenvolvimento pelas URHs aos Gestores dos
Orgaos para sensibilizacdo e comprometimento na execucado do projeto;

8. Elaboracao individual da proposta de Planejamento Estratégico de Gestao
de Pessoas do respectivo Orgao;
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7]  Desenvolvimento da acdo

» 9. Reunido técnica com Gestores de RH para conso}lidacéo da Proposta de
Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas dos Orgaos e objetivos estra-
tégicos de coparticipacao da SEAP;

10. Apresentacdo da proposta de Planejamento Estratégico de Gestdo de
Pessoas aos Gestores da SEAP para definicdo de objetivos estratégicos;

11. Apresentacdo dos objetivos estratégicos, definidos na proposta de
Planejamento Estratégico de Gestdo de Pessoas aos Gestores dos 6rgaos;

12. Elaboracdo conjunta (SEAP/-Org&os) de documento técnico com a conso-
lidacdo dos objetivos estratégicos para a area de Gestdo de Pessoas da
Administracdo Direta e Autarquica do Poder Executivo do Estado do Parana
para execucdo no biénio.

13. Reunides técnicas com Gestores de RH e NPS para acompanhamento do
desenvolvimento e implementacdo das acdes/objetivos estratégicos defini-
dos (pdsimplantacdo 2021).

14. Revisdo do processo e reinicio do ciclo de planejamento a cada dois anos
(pdsimplantacao 2021).

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

DRH / GRHS / NPS.

1. Realizacdo de workshop para sensibilizacdo dos gestores de RH quanto a
importancia da discussao do papel estratégico da area de Gestdo de Pessoas
(DRH/EG/NPS) marco/2020.

2. Mapeamento da situacdo atual da gestdo em cada Orgdo para identificacdo
do nivel de desenvolvimento e necessidades na drea de pessoal (DRH/GRHSs)
marco/2020.

3. Elaboracdo de diagndstico da situacdo atual para utilizacao de base para
definicdo de objetivos/acdes estratégicos (DRH) abril /2020

4. Elaboracdo do ranking dos principais processos, cadeia de valor, objgtivos
S.M.A.R.T, indicadores e metas que integrarao o Plano de Acdo de cada Orgao
(GRHSs) abril/2020.

5. Compilacdo e andlise das propostas elaboradas pelos Orgados para identifi-
car acdes/objetivos estratégicos de responsabilidade e/ou coparticipacdo da
SEAP (DRH) maio/2020.

6. Reunido técnica com os Gestores de RH para alinhamento e discussdo do
Plano de Acdo a ser elaborado pelos érgdos (DRH/GRHSs) maio/2020.

Z. Apresentacdo das acdes em desenvolvimento pelas URHs aos Gestores dos
Orgdos para sensibilizacdo e comprometimento na execucdo do projeto
(GRHSs) junho/2020.

8. Elaboracao individual dg proposta de Planejamento Estratégico de Gestao
de Pessoas do respectivo Orgdo (junho/2020).
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7 Etapas para execucao com respectivos prazos e responsaveis

» 9. Reunido técnica com Gestores de RH para conso'lidacéo da Proposta de
Planejamento Estratégico de Gestao de Pessoas dos Orgaos e objetivos estra-
tégicos de coparticipacdo da SEAP (DRH/GRHSs) julho/2020.

10. Apresentacdo da proposta de Planejamento Estratégico de Gestdo de
Pessoas aos Gestores da SEAP para definicao de objetivos estratégicos (DRH)
julho/2020.

1. Apresentacdo dos objetivos estratégicos, definidos na proposta de
Planejamento Estratégico de Gestdao de Pessoas aos Gestores dos 6rgaos
(GRHSs) agosto/2020.

12. Elaboracado conjunta (SEAP/Orgaos) de documento técnico com a consoli-
dacdo dos objetivos estratégicos para a area de Gestdo de Pessoas da
Administracdo Direta e Autarquica do Poder Executivo do Estado do Parana
para execucdo no biénio (DRH/GRHSs) outubro/2020.

13. Elaboracao de proposta de ato normativo estabelecendo o Planejamento
Estratégico de RH como politica de gestdo de pessoas no Estado do Parana
(DRH/NPS) novembro/2020.

Responsavel pelo acompanhamento: DRH - Diretoria.

Prazo de finalizacao global

Dezembro/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

SEAP (DRH, EGGE, DSS).

Orgao da Administracdo Direta.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Nao adesao integral dos participes do processo; definicdo de outras deman-
das/projetos prioritarios; inviabilidade técnica para execucado das atividades.
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ARQUI O Departamento do Arquivo

PUBLICO “Alica —
LS R Publico - DEAP

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Arquivo Publico
(DEAP), conforme o Regulamento do SEAP aprovado pelo Decreto n®
3888/2020.

| - a administracdo da politica de arquivo relativa ao patriménio docu mental
do Estado, por meio da gestdao de acervos publicos, em conformidade com a
legislacado federal e estadual vigentes;

Il - 0 gerenciamento e coordenacdo do Programa de Gestdo de Docu mentos
do Estado do Parana;

Il - a organizacdo, guarda, gestdo, conservacdao e preservacao de do
cumentos publicos que, por sua importancia, originalidade, natureza ou valor
his torico requeiram procedimentos técnicos especificos, a fim de promover o
acesso rapido e seguro as informacdes de interesse da administracdo publica e
do cidadao;

IV - a expedicdo de certiddes, reproducao e disponibilizacdo para con sultas
dos documentos sob sua guarda, conforme solicitacdo e necessidade dos
orgaos publicos, entidades privadas e demais interessados;

V - o desempenho de outras atividades correlatas.
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ARQUI O Departamento do Arquivo

PUBLICO “Alica —
LS R Publico - DEAP

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

Plano de Governo e as a¢oes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacdo e acesso a informacao.

Proposta de Plano Plurianual nas agcdes que envolvem o Departamento:

Proposta de Lei Orcamentdria Anual nas agdes que envolvem o Departamento;

1. Ampliar o Programa de Gestao Documental - Projeto de Interiorizacdao do
DEAP, por meio de treinamentos e diagndsticos de arquivos, visando uma
politica publica arquivistica uniforme e integrada no Estado do Parana.

2. Promover e divulgar aimportancia da preservacao do patriménio documen-
tal do Estado, por meio de publicacdes.

3. Promover e divulgar aimportancia da preservacao do patriménio documen-
tal do Estado, por meio de eventos de carater técnico cultural.
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META 1- DEAP

Nome da Meta

Ampliacdo do programa de gestdo documental/projeto de interiorizacdo do
DEAP.

Descricao da Meta

O PROJETO DE INTERIORIZACAO DO ARQUIVO PUBLICO DO PARANA ¢
uma expansao de seu Programa de Gestdao de Documentos - PGD que busca
implementar, no ambito dos arquivos da Administracdo Publica Municipal do
Estado do Parand, uma série de acdes que possibilitem aos servidores publi-
COS municipais - que trabalham com os mais diversos tipos de documentacao -
0 acesso a informacdes sobre como preservar e organizar acervos documen-
tais, com o intuito de assegurar a adequada administracdo dos documentos
publicos, garantir o livre fluxo de informacdes entre o Estado e os cidadaos,
contribuir para a constituicao e a preservacao da memoria estadual, atender
as demandas informacionais do Estado para apoiar no processo decisorio e no
seu desenvolvimento e da sociedade como um todo, e, principalmente, pro-
mover a transparéncia dos atos do Poder Publico por meio da documentacao
de suas acgdes.

Fundamento e justificativa

O objetivo é poder formatar politicas arquivisticas publicas que atinjam todos
0os 399 municipios paranaenses, visando formar um Sistema Estadual de
Arquivos. Na area referente a Gestdo Documental esta prevista a visita técnica e
orientacao a 25 (vinte e cinco) municipios paranaenses durante o ano de 2020.

Desenvolvimento da acao

Desde 2018 foram visitados e orientados todos os 28 municipios que com-
pdem a Regido Metropolitana de Curitiba e os O7 municipios do Litoral do
Parana.

Em 2019 foram orientados 09 municipios da Macrorregido dos Campos
Gerais.Marco de 2020 a novembro de 2023.

Visitas técnicas as Prefeituras Municipais do Estado do Parana e acompanha-
mento das acdes nos municipios.
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1 Desenvolvimento da acao

» Desde 2018 foram visitados e orientados todos 0s 28 municipios que compdem
a Regido Metropolitana de Curitiba e os 07 municipios do Litoral do Parana.

Em 2019 foram orientados 09 municipios da Macrorregido dos Campos
Gerais.Marco de 2020 a novembro de 2023.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Marco de 2020 a novembro de 2023.

Visitas técnicas as Prefeituras Municipais do Estado do Parana e acompanha-
mento das acdes nos municipios.

Responsavel pelo acompanhamento direcao do DEAP.

Prazo de finalizacao global

*Dezembro de 2023.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Direcdao do Departamento de Arquivo Publico; Divisao de Arquivo e
Documentacdo; Secdo de Gestdo da Informacado, Secdo de |Documentacdo
Permanente; Prefeituras Municipais do Estado do Parana e seus setores de
documentacao, arquivo e protocolo.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Considerando os itens enumerados, identifica-se como evento/atividade que
pode impedir, atrasar, prejudicar ou evitar o atingimento dos objetivos ou ativi-
dades deste Arquivo Publico, acima elencados, uma possivel diminuicao de
recursos financeiros, posto que esta instituicdo deixou de ser um 6rgao de
regime especial, com dotacao orcamentaria propria, € passou a ser um departa-
mento no ambito da SEAP.

Entretanto, note-se que tal evento pode ser classificado como baixo, quanto a
frequéncia ou possibilidade de ocorrer. Outrossim, caso ocorra, sera cComo risco
e ndo como uma falha no desenho/fluxo do processo, visto que tais objetivos ja
se encontram contemplados no PPA 2020-2023.

Em ocorrendo, pode-se classifica-lo como de impacto médio, pois os objetivos e
atividades desenvolvidas poderao ser recuperaveis.

NUCLEO DE PLANEJAMENTO SETORIAL - NPS




SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO E DA PREVIDENCIA GOVERNO DO ESTADO

META 2 - DEAP

Nome da Meta

Universalizacao do conhecimento do patriménio documental.

Descricao da Meta

Promocao e divulgacao da instituicdo pela universalizacdo do conhecimento
do patrimbénio documental, por meio de eventos de carater técnico cultural e
por meio de publicacdes.

Fundamento e justificativa

Instituicdes publicas detentoras de acervos arquivisticos tém a responsabilida-
de social de garantir o acesso as informacdes contidas em seus acervos, de um
lado em funcdao do uso desses documentos para a pesquisa cientifica e, de
outro, como fator de testemunho das acdes do Estado e garantia de direitos dos
cidadaos, possibilitando-lhes a eficiente e satisfatoria transferéncia de informa-
cao.

Uma unidade informacional governamental como o Arquivo Publico do Parana
possui um vasto potencial educativo e cultural que pode ser explorado. Por
outro lado, cada vez mais frequentes, as discussdes em torno da preservacao
do patriménio estdo ligadas diretamente a cidadania e ao direito ao acesso a
informacado. Os individuos tém o direito de ter acesso a sua propria cultura, a sua
histdria, a memoaria coletiva e social.

Os arguivos publicos existem com a funcao de recolher, custodiar, preservar e
organizar fundos documentais originados na area governamental, transferindo-
Ihes informacdes de modo a servir ao administrador, ao cidadao e ao historia-
dor. Mas, para além dessa competéncia, que justifica e alimenta sua criacao e
desenvolvimento, cumpre-lhe ainda uma atividade que, embora secundaria, € a
gue melhor pode desenhar os seus contornos sociais, dando-lhe projecao na
comunidade, trazendo-lhe a necessaria dimensao popular e cultural que reforca
e mantém o seu objetivo primeiro. Trata-se de seus servicos editoriais, de difu-
sdo cultural e de assisténcia educativa.

Na area referente a universalizacao do conhecimento do patrimdénio documen-
tal estdo previstos para o ano de 2020, 3 (trés) eventos/publicacdes.
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2 Desenvolvimento da acao

» O Arquivo Publico do Parana tem aberto suas portas para a comunidade aca-
démica e para a sociedade civil, recebendo estudantes, pesquisadores, profes-
sores e todos os interessados em conhecer o Arquivo em visitas guiadas, ou
mesmo quem quer participar de atividades culturais e educativas como expo-
sicoes, palestras, oficinas, cursos e debates, legitimando a no¢cdo de que o
patrimdnio publico pertence aos cidadaos. Os visitantes recebem orientacdes
sobre as funcdes do Arquivo, sua importancia na histéria e nos dias atuais e
visitam todos os setores nos quais os documentos sdo tratados, como séo
armazenados e disponibilizados para pesquisa (aos pesquisadores ou qual-
qguer cidadao em busca de informacdes sobre os acervos sob a guarda do
Arquivo).

Essa pratica esta relacionada diretamente com a formacao e o exercicio da
cidadania, com a democratizacao e apropriacao da cultura e com a construcao
do conhecimento, na qual o patrimdnio documental esta inserido. Mas quere-
mos ir além.

Buscamos continuar e ampliar o alcance das visitas guiadas, estabelecendo
amplos canais de comunicacdo com todos os segmentos da sociedade, de
modo claro e direto. A ideia € pensar o arquivo como um espaco de difusdao
cultural que permite duas vias de acao, lancando “elementos de dentro do
arquivo para fora”, buscando atingir um maior “campo de abrangéncia”, e “o
retorno dessa mesma politica, acenando com atrativos no recinto do arquivo”.

O arquivo como fonte educativa e o arquivo orientado para a acao cultural,
proporcionando ao publico novas experiéncias.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Pesquisa e editoracao das publicacdes; divulgacao.
Planejamento das atividades; execucao e divulgacao.
Marco de 2020 anovembro de 2023.

Responsavel pelo acompanhamento direcdo do DEAP.

Prazo de finalizacao global

*Dezembro de 2023

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

Direcdao do Departamento de Arquivo Publico; Divisao de Arquivo e
Documentacao; Secao de Gestao da Informacao; Secdo de Documentacao
Permanente; Secdao de Documentacao Intermediaria; Secao de Preservacao
de Documentos; comunidade académica e sociedade civil.
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Riscos envolvidos que impecam ou retardem a concretizacdo da meta

» Considerando os itens enumerados, identifica-se como evento/atividade que
pode impedir, atrasar, prejudicar ou evitar o atingimento dos objetivos ou
atividades deste Arquivo Publico, acima elencados, uma possivel diminuicdo
de recursos financeiros, posto que esta instituicdo deixou de ser um 6rgao de
regime especial, com dotacdo orcamentaria propria, e passou a ser um depar-
tamento no ambito da SEAP.

Entretanto, note-se que tal evento pode ser classificado como baixo, quanto a
frequéncia ou possibilidade de ocorrer. Outrossim, caso ocorra, sera como
risco e ndo como uma falha no desenho/fluxo do processo, visto que tais
objetivos ja se encontram contemplados no PPA 2020-2023.

Em ocorrendo, pode-se classifica-lo como de impacto médio, pois os objetivos
e atividades desenvolvidas poderdo ser recuperaveis.
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://7 Departamento de Logistica para
|:

Contratacdes Publicas - DECON

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Logistica para
Contratagcoes Publicas (DECON), conforme o Regulamento do SEAP,
aprovado pelo Decreto n® 3888/2020.

I - o levantamento das necessidades e realizacao de licitacdes para registro de
precos de bens e contratacdo de servicos comuns, para os 6rgaos e entidades
da Administracdo Direta, autarquica e fundacional;

Il - arealizacao de licitacdes especificas para aquisicdo de bens e contratacao
de servicos, quando solicitados pelos 6rgaos e entidades da Administracao
Direta, autadrquica e fundacional, e as demais licitacdes de competéncia do
DECON, previstas em legislacao especifica;

Il - o gerenciamento e concessdo de adesao a ata deregistrode
precos;

IV - a conducao dos procedimentos relativos a renegociacdes dos
precos registrados;

V - a instrucdo para a abertura de processo administrativo com vistas a
apuracao das irregularidades e aplicacdo de sancdes administrativas
decorrentes dos processos licitatérios conduzidos pelo DECON;

VI - a analise e manutencdo de documentos para fins de emissao da Certidao
de Regularidade do Cadastro Unico de Fornecedores do Estado do Parana, de
prestadores de servicos, de pessoa natural, pessoa juridica de direito publico
ou privado, nacional e estrangeira;

VIl - a centralizacdo da catalogacao de itens a serem adquiridos ou
contratados, pelos 6rgdos da Administracao Direta, autarquica e fundacional,
por meio de metodologia de descricao padronizada;

VIl - o gerenciamento do sistema operacional informatizado de Gestao de
Materiais e Servicos - GMS, bem como o suporte aos usuarios da
Administracdo Direta, autarquica e fundacional, para utilizacdo deste sistema;

IX - o gerenciamento do portal de compras da administracdo estadual
direta;

X - o desempenho de outras atividades correlatas.
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Contratacodes Publicas - DECON

://7 Departamento de Logistica para
|:

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento

As metas de “Construir novo portal para o site Compras Parand” e “Implemen-
tar novos médulos no GMS”, uma vez que o Orgdo também anotou que ndo
houve contratacdo da CELEPAR e que foram realizadas “apenas demandas de
manutencado e melhoria para suprir necessidades pontuais de acesso, consulta
e apresentacao dos dados de licitacao no Portal Compras Parand”; além disso,
a SEAP indicou a Implementacdo da Lei 13.303/2016 (Lei das Estatais) “para
permitir que Orgdos da Administracdo utilizem o sistema” & meta de desenvol-
vimento de novas funcionalidades. Assim, em que pese terem havido acdes
relacionadas as metas, ndo houve execucdao tal como estabelecido no planeja-
mento, e nao € possivel afirmar que os objetivos previstos foram atingidos.

Plano de Governo e as a¢oes previstas relacionadas ao Departamento

Desburocratizacdo - Transparéncia das licitagdes - Priorizar a compra de bens e
servicos das micro e pequenas empresas.

Proposta de Plano Plurianual nas agdes que envolvem o Departamento

1. Integracdo com ferramentas informatizadas para automacao de processos e
aumento da seguranca e confiabilidade das operacdes.

2. Novos modulos para o Sistema de Gestao de Materiais e Servicos de Plano
Anual de Compras Publicas e Credenciamentos.

Proposta de Lei Orcamentaria Anual nas acdoes que envolvem o Departamento

1. Aprimorar a gestdo de processos licitatorios: através do uso ferramentas de
Inteligéncia de Negdcios (BI) e Artificial (1A): Aprendizado de Maqguina (Ma-
chine Learning) e Aprendizado Profundo (Deep Learning).

2. Integrar o Sistema de Gestdao de Materiais e Servicos - GMS com as bases de
dados das Receitas Federal, Receita Estadual e da Caixa Econdmica Federal,
automatizando a obtencao de certiddes.

3. Novos modulos para cadastro de Plano Anual de Compras e Credenciamentos.
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Nome da Meta

Otimizacao da Inteligéncia de Negodcios em Licitagoes (Business Intelligence - Bl).

Descricao da Meta

Otimizar campos de pesquisa existentes no Sistema de Gestdao de Materiais e
Servicos - GMS para consulta ao Business Intelligence - BI.

Fundamento e justificativa

O Bl € um conjunto de técnicas e de ferramentas que visam oferecer suporte a
tomada de decisdao e ao monitoramento de resultados.

Desenvolvimento da acao

1. Adequar base de dados GMS x Bl;

2. Implementar a nova base de dados modularmente: Catalogo de lItens,
Fornecedores, Dispensas e Inexigibilidades, Fase Interna e Externa da
Licitacao, Almoxarifado;

3. Elaborar e aprovar novo modelo;

4. Integrar as melhorias da ferramenta ao Portal da Transparéncia do Estado - PTE.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

1° Semestre de 2020 e 2° Semestre de 2020. Resp.: Divisao de Suporte.

Prazo de finalizacao global

2° Semestre de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

SEAP/DECON - Equipes de Planejamento, Licitacdo e Suporte, Secdo de
Catalogacao e de Cadastro Unificado de Fornecedores - CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

- Limitacdes relacionadas ao contrato SEAP x CELEPAR;
- Ocorréncias de outras demandas consideradas prioritarias ou urgentes.
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Nome da Meta

Aprendizado de Maquina (Machine Learning) e Aprendizado Profundo (Deep Leaming).

Descricao da Meta

Iniciar a implementacao de inteligéncia artificial, através de ferramentas de apren-
dizado de maquina (Machine Learning) e aprendizado profundo (Deep Learning).

Fundamento e justificativa

Alice, Sofia e Mbnica, acrénimos para “Analise de Licitacdes e Editais”, “Sistema
de Orientacao sobre Fatos e Indicios para o Auditor” e “Monitoramento
Integrado para Controle de Aquisicdes” sao programas utilizados pelo Tribunal
de Contas da Uniao - TCU na fiscalizacao de processos licitatorios. A proposta da
SEAP/DECON é utilizar métodos similares durante a Fase Interna da Licitac&o.

Desenvolvimento da acao

Proposta de parceria com o Tribunal de Contas do Estado do Parana - TCE-PR,
gue participa do projeto Alice (“Analise de Licitacdes e Editais”) Nacional, e
gue podera avaliar a oportunidade para auxiliar na verificacao de inconsistén-
cias em licitacdes em andamento e/ou ocorridas no Estado.

Etapas para execu¢do com respectivos prazos e responsaveis

1° Semestre de 2020: Buscar parcerias com TCU e TCE-PR; Elaborar e aprovar
plano de trabalho e termo de convénio; - 2° Semestre de 2020: Elaborar e apro-
var ferramenta; - Implementar ferramenta, em fase experimental. Responsavel:
Divisao de Suporte.

Prazo de finalizacao global

2° Semestre de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

TCU-TCE-PR - SEAP/DECON - PGE - CGE.

Riscos envolvidos que impeg¢am ou retardem a concretizacao da meta

- Dificuldades na aprovacao do termo de convénio;

- Auséncia de ferramentas especificas paraalLein.°15.608/2007;

- Auséncia de aplicacdes voltadas para a Fase Interna da Licitacao.

- Ocorréncias de outras demandas consideradas prioritarias ou urgentes.
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Nome da Meta

Maédulo de Inexigibilidade de Licitagcdo: Credenciamentos e Chamamentos Publicos.

Descricao da Meta

Implementar ferramenta de tecnologia da informacao para padronizacdo dos
procedimentos relacionados ao Art. 24, da Lein.°15.608/2007.

Fundamento e justificativa

Ampliar a publicidade e transparéncia dos editais de credenciamento e cha-
mamento publico, através do novo modulo especifico para registro e acompa-
nhamento no Sistema de Gestao de Materiais e Servicos - GMS.

Desenvolvimento da acao

Demanda CELEPARN.° 53373, de 10/10/2017, aguardando priorizacao;
Reunides realizadas em 2017 sobre regras de negdcio; - Priorizacdo da demanda;
Fases de Execucao: Planejamento, Homologacao e Implantacao.

Etapas para execu¢do com respectivos prazos e responsaveis

- Planejamento: Reavaliar regras de negdcios e elaborar projeto-piloto “Creden-
ciamento e Chamamento PuUblico”. Previsdo de conclusao: 1° Semestre de 2020;

- Homologacao do evento “Credenciamento e Chamamento Publico”. Previsao
de conclusao: 2° Semestre de 2020;

- Implantagcdo do evento “Credenciamento e Chamamento Publico”. Previsdo
de conclusao: 2° Semestre de 2020. Responsavel: Divisdo de Suporte.

Prazo de finalizacao global

2° Semestre de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

SECC-DETRAN-SEED - SEAP: DECON e DOS - CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

- Limitacdes relacionadas ao contrato SEAP x CELEPAR;
- Ocorréncias de outras demandas consideradas prioritarias ou urgentes.
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META 4 - DECON

Nome da Meta

Integracao do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana com
a base de dados da Receita Federal, Estadual e CAIXA.

Descricao da Meta

Validacao on-line da Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unidao - CND, Inscricao no Cadastro de Contribuinte e Certidao
Negativa de Tributos Estaduais no Estado do Parana e Certificado de Regularidade
do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS..

Fundamento e justificativa

Moddulo de Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana, do
Sistema GMS, integrado, possibilitando a automacao, informatizando processos
e aumentando a seguranca das informacdes.

Desenvolvimento da acao

Estdo em tramitacao processos de autorizacao dos termos de convénio para
integracado das bases de dados com a Receita Federal, Estadual e CAIXA.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

1. Elaboracao dos planos de trabalho: Concluidos;
2. Aprovacao dos termos de convénio: Em andamento;

3. Execucao: Planejamento, Homologacdo e Implantacdo: Prazos, conforme
Planos de Trabalho, aguardando aprovacao dos termos de convénio;
Responsavel: Divisao de Suporte.

Prazo de finalizacao global

2° Semestre de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdao ou outros érgaos)

SEAP/DECON - Receita Federal/Estadual - Caixa Econdmica Federal - CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

- Limitacdes relacionadas ao contrato SEAP x CELEPAR;
- Dificuldades na aprovacao dos termos de convénio;
- Ocorréncias de outras demandas consideradas prioritarias ou urgentes.
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Nome da Meta

Novo Modelo de Plano Anual de Compras Publicas.

Descricao da Meta

Estudo para Implementacao de Novo Modelo de Plano Anual de Compras Publicas.

Fundamento e justificativa

Identificacdo da necessidade de bens ou servicos, garantindo que haja efetiva
integracdo entre as areas demandantes e de compras, utilizando um novo
modelo de Plano Anual de Compras Publicas, como fundamentador das licita-
cOes, através de registros de demandas anteriormente ao processo de previ-
sdo de consumo, no Sistema GMS.

Desenvolvimento da acao

Criar modulo de Plano Anual de Compras Publicas no Sistema GMS, com foco
na inclusao de bens ou servicos pelas areas requisitantes, com possibilidade
de inclusao, exclusdo ou o redimensionamento de itens, consolidacao dos
itens e cadastramento do plano pelo setor de compras e aprovacao do plano
pela autoridade competente.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Analise de requisitos. Prazo: Marco de 2020; - Projeto da aplicacdo. Prazo: Maio
de 2020; - Implementacao. Prazo: Julho de 2020; - Testes de validacdo (Homo-
logacao). Prazo: Setembro de 2020; - Implantacao. Prazo: Novembro de 2020.

Resp.: Divisao de Suporte.

Prazo de finalizacao global

Novembro de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

SEAP/DECON; - CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

- Limitacdes relacionadas ao contrato SEAP x CELEPAR;
- Ocorréncias de outras demandas consideradas prioritarias ou urgentes.
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/ﬁ\ Departamento de Patriménio
\@ do Estado - DPE

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Patrimoénio do
Estado (DPE), conforme o Regulamento do SEAP aprovado pelo Decreto
ne 3888/2020.

| - a coordenacao, gerenciamento e aperfeicoamento dos sistemas de gestao
patrimonial do Estado;

Il - a prestacdo de informacao e orientacdo aos 6rgaos e entidades estaduais
sobre as normas de gestdo do patrimoénio do Estado;

Il - a supervisdao e orientacdo aos Grupos Administrativos Setoriais e demais
unidades administrativas de autarquias e fundacdes, no desempenho das
atividades de controle e gestdo dos bens modveis e imdveis e na atualizacao
dos cadastros nos sistemas de gestao patrimonial;

IV - a proposicdo de orientacdes normativas que possam concorrer para o
aperfeicoamento da gestdo dos bens moveis e imdveis do patrimodnio
estadual;

V - a articulacdo com a Secretaria de Estado da Comunicacao Social e da
Cultura na descricdo, avaliacao, catalogacdo e controle de obras de arte,
antiguidades, objetos e documentos de valor histérico, de propriedade do
Estado;

VI - a andlise e pronunciamento em processos de locacdo, usucapiao,
vinculacdo, cessao, aquisicao, alienacdo, doacdao, permuta, construcao,
demolicdo, ampliacdo, reforma, anuéncia de confrontacdo, unificacao,
subdivisao, cadastro municipal, retificacdo e ratificacdo de area, passagens de
servidao relacionadas aimoveis de propriedade do Estado;

VIl - o gerenciamento do patriménio imobilizado estadual, com foco na
otimizacao e racionaliza¢cao da ocupacao;

VIl - a promoc¢ao da gestdo e conducado dos processos de alienagcdo dos bens
dominicais;

IX - a proposicao de anteprojetos de lei pertinentes aos bens imdveis de
propriedade estadual;
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X - a articulacdao com a Procuradoria-Geral do Estado, visando dar solucao
conjunta aos problemas de usucapiao, de desapropriacao, demarcacao, posse
e ocupacao indevida de imodveis;

Xl - a promocao de acdes para regularizacao cartorial dos bens imoveis de
propriedade do Estado;

XIl - a orientacdo na busca da documentacdo necessaria para fins de
cadastramento dos bens imodveis, tais como: escrituras, certiddes, copias,
plantas, croquis e outros elementos indispensaveis a sua perfeita
caracterizacao;

XIll - a guarda e disponibilizacdo da documentacao inerente ao patrimdnio
imobilidrio do Estado, tais como escrituras, certiddes, registros, croquis,
mapas, plantas, fotografias e qualquer outro documento de carater oficial
relacionado;

XIV - viabilizar os laudos de avaliacado monetaria para alienacao, aquisicao,
recebimento de imovel em doacao, permuta, usucapidao e desapropriacao de
imoveis de interesse do Estado do Parana;

XV - o desempenho de outras atividades correlatas.
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/ﬁ\ Departamento de Patriménio
\@ do Estado - DPE

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

1. Deficiéncias de controles patrimoniais permanentes - impactos para a Seap
e Poder Executivo.

2. Distor¢cdes nas demonstracdes contabeis - Aspectos patrimoniais -
Impactos para a Seap e Poder Executivo.

Plano de Governo e as a¢oes previstas relacionadas ao Departamento:

1. Racionalizacao e aperfeicoamento de espacos publicos.
2. Desburocratizacao.

Proposta de Plano Plurianual nas agcdes que envolvem o Departamento:

1. Alienagdo de Ativos Publicos inserviveis ou ndo utilizados realizadas.

Proposta de Lei Orcamentdria Anual nas agdes que envolvem o Departamento;

1. Elaborar laudos para alienagdo de imoveis.
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Nome da Meta

Alienacao de 10 imoveis adquiridos em dacdo em pagamento ou em decor-
réncia de processos judiciais.

Descricao da Meta

Vender imoveis adquiridos em dacao em pagamento ou em decorréncia de
processos judiciais que encontram-se desocupados.

Fundamento e justificativa

Por meio do Parecer n® 028/2019-PGE, protocolo n? 16.129.347-4 a
Procuradoria-Geral do Estado apontou que “é possivel utilizacdo do leildo
para a alienacdo de imoveis do Estado do Parand, em decorréncia do permissi-
vo legal contido no inc. Il do & 52 do art. 62 da Lei n.2 15.608/2007”, e que a
autorizacdo para venda poderd se dar por “mero despacho da autoridade
competente”. Desta forma, pretende-se adotar esta modalidade de licitacao
para venda dos imoveis.

Desenvolvimento da acao
Acdo aseriniciada.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

- Contratacdo do Leiloeiro - 30/04/2020;

- Avaliacdo dos bens imdveis - 31/08/2020;

- Alienacdo dosimoveis - 30/11/2020;

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisdo de Regularizacdo e Alienacao.

Prazo de finalizacao global

11/12/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

- Departamento de Logistica para Contratacdes Publicas - DECON;
- Procuradoria-Geral do Estado.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Morosidade do processo de contratacao do leiloeiro.
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Nome da Meta

Atualizacdao do cadastro imobilidrio do Estado.

Descricao da Meta

Contratacdo de empresa para complementar a atualizacdo do cadastro de
1.351imoveis.

Fundamento e justificativa

A atualizacdo permite a gestdao mais eficiente e transparente do patriménio
publico.

Desenvolvimento da acao

Acao iniciada por meio do protocolon?15.730.529-8.

Etapas para execug¢do com respectivos prazos e responsaveis

- Autorizacao do Secretdrio de Estado da Fazenda no que refere o caput do
artigo 72 do Decreto 4.189/2016 - 20/12/2019 - Secretério de Estado da Fazenda;

- Abertura de processo licitatério - 20/01/2020 - DECON;

- Andlise do processo pela Procuradoria-Geral do Estado -19/02/2020 - PGE;
- Abertura do Certame - 01/04/2020 - DECON;

- Contratacdo da empresa - 30/06/2020 - DECON/DPE.

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisdao de Bens Imdveis.

Prazo de finalizacao global

30/06/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

- Departamento de Logistica para Contratacdes Publicas - DECON;
- Procuradoria-Geral do Estado;
- Secretaria de Estado da Fazenda.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

- Morosidade do processo de contratacao da empresa.
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Nome da Meta

Manual de Gestao de Bens Imdveis.

Descricao da Meta

Aprovar, mediante Decreto, nova versao do Manual de Gestao de Bens Imoveis.

Fundamento e justificativa

O Manual aprovado por meio do Decreto 4120/2016 j& esta desatualizado, uma
vez que houve novos pareceres da Procuradoria-Geral do Estado e entendi-
mentos deste Departamento.

Desenvolvimento da acao

Arevisdo jafoiiniciada pelo Departamento.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

- Término da revisdo do Manual - 20/01/2020;
- Aprovacdo do Manual pela Assessoria Técnica da SEAP - 20,/02/2020;
- Aprovacao do Manual pela Procuradoria-Geral do Estado 20/03/2020 - PGE;

- Aprovacao do Manual pelo Excelentissimo Senhor Governador - 29/05/2020.
- Casa Civil.

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisao de Bens Imoveis.

Prazo de finalizacao global

29/05/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisao ou outros érgaos)

- Assessoria Técnica da SEAP;
- Procuradoria-Geral do Estado;
- Casa Civil.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacao da meta

Morosidade para analise do Manual a ser realizada pela Procuradoria-Geral do
Estado e Casa Civil.
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META 4 - DPE

Nome da Meta

Manual de Gestao de Bens Moveis.

Descricao da Meta

Aprovar, mediante Decreto, Manual de Gestao de Bens Mdveis.

Fundamento e justificativa

Nao ha legislacdo compilada para gestdo do bens moveis. Da mesma forma,
ainda nao ha legislacdo que respalde os processos e Termos implantados no
Sistema de Gestao do Patrimdnio Movel - GPM.

Desenvolvimento da acao

O Manual ja foi desenvolvido por este Departamento, o qual ja foi submetido
para andlise dos drgdos/entidades estaduais.

Etapas para execu¢cdao com respectivos prazos e responsaveis

- Término da revisdo do Manual - 17/01/2020;
Aprovacao do Manual pela Assessoria Técnica da SEAP - 17/02/2020;
- Aprovacao do Manual pela Procuradoria-Geral do Estado 16/03/2020 - PGE;

- Aprovacao do Manual pelo Excelentissimo Senhor Governador - 25/05/2020 -
Casa Civil.

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisdao de Bens Modveis.

Prazo de finalizacao global

25/05/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

- Assessoria Técnica da SEAP;
- Procuradoria-Geral do Estado; - Casa Civil.

Riscos envolvidos que impeg¢am ou retardem a concretizacao da meta

Morosidade para analise do Manual a ser realizada pela Procuradoria-Geral do
Estado e Casa Civil.
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Nome da Meta

Manual de Regularizacao Cartorial de Unidades Escolares.

Descricao da Meta

Aprovar, mediante Resolucdo Conjunta SEAP/SEED, o Manual de
Regularizacao Cartorial de Unidades Escolares.

Fundamento e justificativa

As unidades escolares da rede estadual de ensino, na sua maioria, Nao Possu-
em as edificacdes averbadas nos registros cartoriais, impossibilitando a
realizacdo de obras de ampliacao e reforma. Desta forma, apds diversas reu-
nides realizadas entre SEAP, SEED e Fundepar, optou-se pelo desenvolvimen-
to de um Manual para orientar os diretores escolares para proceder as regulari-
zacOes dosrespectivosimoveis.

Desenvolvimento da acao

O Manual ja estd em desenvolvimento por este Departamento.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

- Término do Manual - 10/01/2020;

- Aprovacao do Manual pela equipe da SEED - 24/01/2020;

- Aprovacao do Manual pela Assessoria Técnica da SEAP - 06/02/2020;

- Aprovacdo do Manual pela Assessoria Técnica da SEAP -20/02/2020;

- Edicdo da Resolucdo Conjunta aprovando o Manual - 06/03/2020.- Casa Civil.

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisdo de Regularizacdo e Alienacao.

Prazo de finalizacao global

06/03/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

- Equipe do GAS da SEED; - Assessoria Técnica da SEAP - Assessoria Técnica
da SEED.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Morosidade para analise do Manual pelos agentes envolvidos.
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META 6 - DPE

Nome da Meta

Utilizacdo do Sistema de Gestdao do Patrimonio Moével - GPM.

Descricao da Meta

Adocdo do Sistema GPM por todos os 6érgaos da Administracdo Direta e enti-
dades autarquicas e fundacionais do Estado do Parana.

Fundamento e justificativa

A Resolucdo Conjunta SEAP/SEFA/CGE n2 001/2018 determinou em seu Art. 7°
qgue o GPM devera ser o sistema oficial da Administracao Direta, Autarquica e
Fundacional para controle e gestdao do patriménio mobilidrio. Todavia, algumas
autarquias ainda nao esta fazendo uso do mesmo, justificando que o Sistema ndo
atende as suas necessidades na integralidade.

Desenvolvimento da acao

Acdo jainiciada.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

- Retomar conversas com as entidades que ndao fazem uso do Sistema -
04/02/2020;

- Passar as melhorias para CELEPAR para aperfeicoamento do GPM -
21/02/2020;

- Implantacdo das melhorias pela CELEPAR - 20/03/2020;

- Migracdo dos dados das autarquias para o GPM -13/04/2020 - Autarquias;
- Treinamento do GPM - 22/04/2020;

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisdo de Bens Mdveis.

Prazo de finalizacao global

22/04/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

Autarquias (IPEM, UEM, UEL, UEPG, Unicentro).

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

- Nao adesao do Sistema pelos Agentes Envolvidos;
- Morosidade da CELEPAR naimplantacao das melhorias.
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Nome da Meta

Alienacdo de imdveis desafetados por meio da Lei18.663/2015.

Descricao da Meta

Vender imoveis por meio de Concorréncia Publica os quais ja tiveram autoriza-
cdo para serem alienados por meio da Lei 18.663/2015.

Fundamento e justificativa

A Lei 18.663/2015 autorizou a desafetacdo de 54 imodveis. Por meio da
Concorréncia Publica realizada em 2019 somente 03 imdveis foram arrematados.
Desta forma, deve-se dar continuidade ao processo de venda desses imoveis.

Desenvolvimento da acao

Acao aseriniciada.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

- Regularizacdo dos imdveis - 29/05/2020 - Divisdo de Regularizacdo e Alienacao;

- Avaliacdo dos imdveis - 15/07/2020 - Divisdo de Regularizacdo e Alienacao;

- Elaboracdo do Termo de Referéncia - 31/07/2020 - Divisdo de Regularizacdo e Alienacdo;
- Abertura de Processo Licitatério - 10/08/2020 - DECON,;

- Andlise da Procuradoria-Geral do Estado - 31/08/2020;

- Lancamento do Edital de Concorréncia - 14/09/2020 - DECON,;

- Realizacdo da Concorréncia Publica - 20/10/2020 - DECON.

- Responsavel pelo acompanhamento: Divisao de Regularizacdo e Alienacao.

Prazo de finalizacao global
20/10/2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

- Cartdrios de Registro de Imoveis; - Avaliadores de Imdveis;- Departamento de
Logistica para Contratacdes Publicas - DECON; - Procuradoria-Geral do Estado.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Morosidade no processo de regularizacao imobilidria; falta de servidores para
realizar avaliacdo imobiliaria.
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$ Departamento de Saude
Dss do Servidor - DSS

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Saude do Servidor
(DSS) conforme o Regulamento do SEAP, aprovado pelo Decreto n®
3888/2020.

I - o gerenciamento do Sistema de Assisténcia a Saude - SAS;

Il - o estabelecimento dos instrumentos utilizados e fixacdo de critérios para a
contratacdo de instituicdes de prestacdo de servicos de assisténcia a saude
aos beneficidrios do SAS;

Il - a ado¢cdo de medidas administrativas necessarias a realizacao de licitacao
e celebracdo de contratos com hospitais e suas mantenedoras, para prestacao
de servicos de assisténcia a saude ao servidor estadual e beneficiarios;

IV - a definicdo de parametros, protocolos e indicadores de qualidade e de
cobertura em assisténcia a saude para os servicos oferecidos pelas
instituicdes contratadas;

V - acriacdo de mecanismos de auditoria direta e indireta, destinados a avaliar,
junto aos beneficiarios, a qualidade do atendimento e dos servicos que estao
sendo oferecidos pelas instituicdes contratadas;

VI - o acompanhamento e fiscalizacdo das atividades das instituicbes
contratadas e zelo pelo cumprimento das normas previstas para o SAS;

VIl - a avaliacdo da cobertura dos procedimentos previstos no sistema, com
base em andlise técnica atuarial;

VIl - a avaliacdo dos mecanismos de regulacdo e o desempenho das
instituicdes contratadas;

IX - o controle dainsercao de beneficiarios;

X - a mediacdo ou arbitragem entre os contratados, no ressarcimento de
despesas decorrentes do atendimento de beneficidrios de uma regidao
geografica em outra nos casos de urgéncia e emergéncia;

Xl - o planejamento, normatizacdo e coordenacdo da politica de saude
ocupacional e pericia médica dos servidores publicos da Administracao
Direta, autarquica e fundacional,
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XIl - a supervisao da avaliacdo meédico pericial e capacidade laborativa dos
servidores para fins de ingresso, readaptacao, aposentadoria e concessao de
licencas;

XIll- a organizacao, supervisao e monitoramento das acdes realizadas pelas
equipes multiprofissionais de saude ocupacional;

XIV - a edicao de orientacdes relativas a concessdo das gratificacdes de
insalubridade e periculosidade aos servidores integrantes quadro da Adminis
tracdo Direta, autadrquica e fundacional;

XV - a promocao da educacdao em saude ocupacional e o desenvolvimento da
cultura de prevencao da saude do servidor;

XVI -0 desempenho de outras atividades correlatas.

NUCLEO DE PLANEJAMENTO SETORIAL - NPS




GOVERNO DO ESTADO SECRETARIA DA ADMINISTRACAO E DA PREVIDENCIA

$ Departamento de Saude
Dss do Servidor - DSS

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

1. Irregularidades existentes na relacdo entre a Seap e METTACARD.

Plano de Governo e as a¢oes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacao.

2. Melhorias no atendimento do SAS.

Proposta de Plano Plurianual nas agdes que envolvem o Departamento:

1. Relacao de beneficiarios atendidos pela quantidade de vidas.

Proposta de Lei Orcamentdria Anual nas agdes que envolvem o Departamento;
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Nome da Meta

Fiscalizacdao dos Hospitais Contratados e seus Terceirizados.

Descricao da Meta

Intensificar a fiscalizacdo dos contratados, com visitas periddicas, para
verificar as condicdes de atendimento, bem como as instalacdes dos contrata-
dos e seus terceirizados.

Fundamento e justificativa

Verificar se os contratados estdo atendendo as clausulas contratuais, bem
como as condicionantes exigidas no termo de referéncia, objeto da licitacao.

Desenvolvimento da acao

Iniciando em Janeiro/2020, o Departamento (DSS) vai formular um plano de
visitas, focando no minimo 02 (duas) regides por més.

Etapas para execugcao com respectivos prazos e responsaveis
Sao 15(quinze) locais para visitacao, com a meta de visitar todos os locais no

primeiro semestre do ano, com revezamento. Responsavel pelo acompanha-
mento DSS.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Colaboradores lotados no DSS/DAS.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Volume de trabalho do Departamento, que impossibilite o deslocamento dos
colaboradores.
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Nome da Meta

Pesquisa de Satisfacao dos Usudrios SAS no pds atendimento.

Descricao da Meta

Verificar o grau de satisfacdo dos beneficidrios do SAS, apds o atendimento,
bem como o desfecho da ocorréncia criada na ouvidoria (Site).

Fundamento e justificativa

No momento o DAS ndo tem como mensurar o grau de satisfacao dos benefi-
ciarios, pois a ocorréncia € atendida, mas ndo se tem conhecimento se o bene-
ficiario ficou satisfeito com o desfecho de sua ocorréncia, ou se a mesma foi
resolvida de forma satisfatoria.

Desenvolvimento da acao

Definicdo de estrutura e contedudo com a CELEPAR, iniciando em Janeiro de
2020, paraimplantar aresposta dos beneficiarios em sistema ja existente.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Desenvolvimento da solicitacao junto com a CELEPAR, no primeiro trimestre
de 2020. Implantacao da ferramenta até primeiro semestre de 2020.
Responsavel peloacompanhamento DAS.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Colaboradores do DSS/DAS e CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Os beneficiarios podem nao ter interesse em registrar o desfecho final de sua
demanda.
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Nome da Meta

Terceirizacdao de Pericias no Interior.

Descricao da Meta

Atender a demanda de pericias médica no interior no estado.

Fundamento e justificativa

Facilitar a avaliacdo médico pericial, pois atualmente ndo estamos tendo
pessoal suficiente para prestar este tipo de servico, sendo que algumas
regides estamos totalmente descobertos deste tipo de atendimento.

Desenvolvimento da acao

A execucdo desta meta ja estd em andamento, com abertura da licitacdo para
0dia13/12/2019 as10:00 hrs.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Apos abertura da licitacdo (13/12/2019) e superadas todas as fases que possi-
bilitem a homologacdao da licitacdo. Previsao de contratacdao de empresa
especializada € no maximo até o primeiro semestre de 2020, com prazo de
execucao de 12 meses apos assinatura do contrato, podendo ser renovado nas
formas da lei. Responsavel pelo acompanhamento DPM.

Prazo de finalizacao global

Junho 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdao ou outros érgaos)

Colaboradores do DSS/DPM, futura empresa contratada para prestar este
servigo.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Demora na conclusdo/homologacdo do processo licitatério, condicdo primor-
dial para assinatura do contrato.
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Nome da Meta

Padronizagao das Minutas de Contratos dos servicos de assisténcia a saude.

Descricao da Meta

Padronizar minutas de contratos do DSS/DAS, para facilitar o trabalho de
preenchimento das minutas dos contratos.

Fundamento e justificativa

Facilitar e agilizar a execucao de minutas de contratos de saude, minimizando
erros e inconformidades apontadas pela PGE, pois como nao existe um
padrao, muitas vezes situacdes que foram superadas em outras minutas, se
repetem, gerando retrabalho.

Desenvolvimento da acao

Solicitar a PGE no primeiro bimestre de 2020 a elaboracao da minuta padrao.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Execucado no primeiro semestre de 2020, com participacao dos colaboradores
da DSS/DAS e PGE. Responsavel pelo acompanhamento diretoria do DSS.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Colaboradores do DSS /DAS e PGE.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacdao da meta

Volume de processos da PGE, que possam impossibilitar a agilidade na elabo-
racao de minuta padrao para contratos de servicos de saude.

NUCLEO DE PLANEJAMENTO SETORIAL - NPS



SECRETARIA DA ADMINISTRAGCAO E DA PREVIDENCIA GOVERNO DO ESTADO

Nome da Meta

Central de atendimento Call Center 0800.

Descricao da Meta

Implantar sistema de Call Center para atendimento dos beneficiarios do SAS.

Fundamento e justificativa

Todos os dias a DAS recebe inumeras ligacdes de beneficidrios do SAS, solici-
tando informacdes, esclarecimentos de duvidas, reclamacodes, etc, o que sobre-
carrega os colaboradores do DAS, pois em muitas situacdes o beneficiario ndo
pOsSsui acesso a internet para efetuar sua reclamacao pela pagina da ouvidoria.

Desenvolvimento da acao

No primeiro bimestre de 2020, elaboracao de termo de referéncia e levanta-
mento dos custos para contratacdo deste tipo de servico (Call Center).

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Elaboracao do termo de referéncia primeiro trimestre de 2020 (DAS), apds
superado os tramites para abertura de licitacao, encaminhar ao DECON para
abertura de licitacdo, para que seja possivel a abertura do certame no primeiro
semestre de 2020. Alteracdo do sistema FALE CONOSCO para implantar o
atendimento Call Center 0800.

Responsavel peloacompanhamento DAS.

Prazo de finalizacao global
Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Colaboradores do DSS/DAS, bem como demais departamentos envolvidos
para abertura de processo de licitacao.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacdao da meta

Dotacao orcamentaria. Nado acudirem interessados na licitacao.
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6 Nome da Meta

Business Intelligence - BI.

Descricao da Meta

Implantar o Bl para gerenciar os dados gerados pelo SASW.

Fundamento e justificativa

Esta ferramenta vai facilitar o gerenciamento das informacdes geradas pelo
SASW, auxiliando na elaboracao de estratégias para melhorar o desenvolvimen-
to das atividades no departamento (DSS), beneficiando os usuarios do SAS.

Desenvolvimento da acao

Resgatar e melhorar a ferramenta ja existente pela CELEPAR.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Implantacao e treinamento para utilizacao da ferramenta no primeiro semes-
tre de 2020, envolvendo colaboradores do DAS e CELEPAR. Responsavel pelo
acompanhamento DAS.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Colaboradores do DSS/DAS e CELEPAR.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacdao da meta

Disponibilidade da CELEPAR paraimplantacdo da ferramenta.

m NUCLEO DE PLANEJAMENTO SETORIAL - NPS




GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Escola de Gestao - EG




GOVERNO DO ESTADO SECRETARIA DA ADMINISTRACAO E DA PREVIDENCIA

Escola de Gestao

9 EG

Atividades atualmente exercidas pela Escola de Gestao (EG), conforme o
Regulamento do SEAP aprovado pelo Decreto n¢ 3888/2020.

| - a coordenacao e desenvolvimento de programas de capacitacao e
aperfeicoamento dos servidores publicos estaduais, visando a prestacao de
servi cos de qualidade e obtencao de bons resultados sociais, observadas as
diretrizes estabelecidas pela gestao estadual;

Il - a permanente articulacdo com os demais centros de formacao e
desenvolvimento, orgaos e entidades da Administracdo Direta, autdrquica e
fun dacional, a politica de desenvolvimento de recursos humanos, diretrizes e
estraté gias da gestdo estadual, para fins de planejamento integrado,
execucao financeira coordenada e avaliacao global de resultados, de modo a
contribuir com a melho ria da qualidade da gestao;

Il - a instituicdo de programas continuados de formacao de servidores
publicos, visando a melhoria de seu desempenho;

IV - a articulacdo e compartilhamento eficiente, estruturado e sistemati co dos
conhecimentos e das boas praticas de gestdo na Administracdo Direta, au
tarquica e fundacional, bem como o intercambio com instituicdes nacionais e
inter nacionais, em seu ambito de atuacéao;

V - a constituicdo de um espaco de discussao de acdes governamen tais que
induzam a uma maior qualidade dos servicos publicos;

VI - a ampliacdo e manutencdo de programas de melhoria da escolari dade
formal dos servidores publicos do Estado do Parana, nos niveis de gradua ¢cao
e pos-graduacao;

VIl - a gestdo compartilhada do Programa de Residéncia Técnica, no ambito
da Administracdo Direta, autarquica e fundacional;

VIl - a implantacao de sistema de informacao, para a unificacao e inte gracao
da base de dados dos centros de formacao e desenvolvimento e Escola de
Gestao do Parana, para possibilitar a avaliacdo global dos resultados;

IX - o desempenho de outras atividades correlatas.
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Escola de Gestao

4 EG

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

Plano de Governo e as acoes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacao.
2. Capacitacao do servidor.

Proposta de Plano Plurianual nas agdes que envolvem o Departamento:

Proposta de Lei Orcamentdria Anual nas agdes que envolvem o Departamento;

1. Promover a Capacitacao de servidores, por meio da modalidade de Ensino
Presencial.

2. Promover a Capacitacao de servidores, por meio da modalidade de Ensino a
Distancia.

3. Incentivar a producao de boas praticas pelos servidores e compartilhar em
Seminarios e Congressos.

4. Apoiar o Programa de Residéncia Técnica - RESTEC da Superintendéncia
de Ciéncias e Tecnologia - SETI.

5. Expandir os programas de capacitacdo nas modalidades presencial e EAD
para os municipios do Parana, por meio de um programa denominado de
Programa de Gestao e Governanca Municipal.

6. Integracao com os Centros de Formacao e Desenvolvimento.
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Nome da Meta

Promover a Capacitacao de servidores na modalidade de Ensino Presencial.

Descricao da Meta

Capacitar servidores do Estado do Parana por meio de um conjunto de programas
estruturados em cursos, workshops e palestras, inclusive em nivel de Pds-Graduacao.

Fundamento e justificativa

Preparar os servidores do estado para modernizacdo do Estado nas dimen-
sdes de processos, tecnologia e gestdo de pessoas, buscando continuamente
a inovacao, na perspectiva de reduzir custos e oferecer melhores servicos
publicos ao cidadao.

Desenvolvimento da acao

Acdo aseriniciadaem 2020.

Etapas para execucao com respectivos prazos e responsaveis

As acdes serao iniciadas em fevereiro de 2020 com execu¢ao mensal, obser-
vado um cronograma anual sob a responsabilidade da Escola de Gestdo do
Parana e Centros Formadores do Estado que fazem parte darede.
Responsavel pelo acompanhamento direcao da EG.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

Servidores da Escola de Governo do Parand da Secretaria de Estado da
Administracao e servidores do Centros Formadores de outras Secretarias e
orgaos do Estado participantes da rede.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizagcdao da meta

Recursos orcamentarios e financeiros insuficientes e/ou processos que néo
permitam a celeridade das acdes conforme cronograma.
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Nome da Meta

Promover a Capacitacdo de servidores na modalidade de Ensino a Distancia.

Descricao da Meta

Capacitar servidores do Estado do Parana por meio de um conjunto de pro-
gramas estruturados em cursos apoiados na plataforma de ensino a distancia
da Escola de Gestdao do Parang, inclusive em nivel de Pés-Graduacao em par-
ceria com Universidades Estaduais.

Fundamento e justificativa

Preparar e ampliar o alcance para atender um numero maior de servidores do
estado nas dimensdes processos, tecnologia e gestao de pessoas, objetivando
a modernizacao do Estado buscando inovar continuamente na perspectiva de
reduzir custos e oferecer melhores servicos publicos ao cidadao.

Desenvolvimento da acao

Dar continuidade aos programas ja iniciados em 2019.
Atualmente o numero de cursos nesta modalidade sdo apenas 3 e 0 seu encer-
ramento esta previsto para o dia 15 de dezembro de 2019.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

As acdes nesta modalidade serao iniciadas em fevereiro de 2020 com execu-
cdo bimensal sob aresponsabilidade da Escola de Gestdo do Parana.
Responsavel peloacompanhamento direcao da EG.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Servidores da Escola de Governo do Parana da Secretaria de Estado da
Administracdo e da Previdéncia e servidores do Centros Formadores de
outras Secretarias e 6rgaos do Estado vinculados.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacdao da meta

Recursos orcamentarios e financeiros insuficientes e/ou processos que ndo
permitam a celeridade das acdes conforme cronograma, principalmente em
termos de tecnologia.
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Nome da Meta

Incentivar a producao de boas praticas pelos servidores e compartilhar em
Seminarios e Congressos.

Descricao da Meta

Apoiar, orientar e estimular os servidores dos érgaos publicos do Estado a
conceberem boas praticas de gestdo, implementa-las, escrevé-las e comparti-
Iha-las nos eventos promovidos e/ou apoiados pela Escola de Gestdao do Parana.

Fundamento e justificativa

Disseminar praticas de gestdao que possam ser assimiladas por outros érgaos
da Administracao Publica, nas esferas estaduais e municipais na perspectiva
de apoiar a modernizacdo dos governos.

Desenvolvimento da acao

Abril de 2020.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

As acdes nesta modalidade serado iniciadas em abril de 2020 com execucao trimes-
tral sob a responsabilidade da Escola de Gestdo do Parana com apoio da Assessoria
de Comunicacao da Secretaria de Estado da Administracao e da Previdéncia.
Responsavel pelo acompanhamento direcao da EG.

Prazo de finalizacao global

Dezembro de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros 6rgaos)

Servidores da Escola de Governo do Parana e da Assessoria de Comunicacao
da Secretaria de Estado da Administracao e da Previdéncia.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Recursos orcamentarios e financeiros insuficientes, processos que nao
permitam a celeridade das acdes conforme cronograma e recursos humanos
especificos ndo disponibilizados.
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Nome da Meta

Apoiar o Programa de Residéncia Técnica - RESTEC da Superintendéncia de
Ciéncias e Tecnologia - SETI.

Descricdo da Meta

Realizacdo do processo seletivo dos candidatos para o curso de P&s-
Graduacdo que é realizado pela UEPG e/ou Universidades Estaduais na moda-
lidade de EAD.

Fundamento e justificativa

O apoio consiste em realizar as acdes para o processo seletivo dos candidatos
ao Curso de Especializacao em Gestao Publica, haja vista a expertise da Escola
de Gestao neste tipo de atividade, assim como naquelas que pressupde a
realizacdo eventos pontuais aderentes ao programa, tais como palestra de
abertura, seminarios, etc.

Desenvolvimento da acao

De acordo como cronograma da SETI e demais instituicdes envolvidas. A
previsao € janeiro de 2020.

Etapas para execu¢cdao com respectivos prazos e responsaveis

Realizacao das provas do processo seletivo pela Escola de Gestdo e divulga-
cdo dos aprovados pela UEPG e/ou Universidades Estaduais e SETI.
Responsavel peloacompanhamento direcao da EG.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Servidores da Escola Gestdo do Parana, Servidores da Superintendéncia de
Ciéncia e Tecnologia e Servidores da Universidade Estadual de Ponta Grossa
e/ou Universidades Estaduais.

Riscos envolvidos que impecam ou retardem a concretizacao da meta

Prazo e forma de divulgacao tempo exiguo para inicio do curso e interesse dos
servidores em atuar na avaliacao das etapas do processo seletivo.
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Nome da Meta

Expandir os programas de capacitacdao nas modalidades presencial e EAD
para os municipios do Parana.

Descricao da Meta

Conceber e ofertar um conjunto de cursos nas modalidades de ensino presen-
cial e EAD denominado de Programa de Gestdao e Governanca Municipal,
destinado aos municipios paranaenses.

Fundamento e justificativa

Expandir as acdes da Escola de Gestao do Parana, cujo objetivo é atender a
demanda dos municipios paranaenses no desenvolvimento de competéncias
essenciais nas areas de gestdo e governanca dos servidores municipais.

Desenvolvimento da acao

Acdo aseriniciadaemjunho de 2020.

Etapas para execu¢do com respectivos prazos e responsaveis

Identificacdo e mapeamento da demanda de marco a maio de 2020 pela
Escola de Gestao com o apoio das Associacdes Municipais. Realizacao do
Programa de Gestao e Governanca Municipal de junho a dezembro de 2020.
Responsavel peloacompanhamento direcao da EG.

A perspectiva é para finalizar em dezembro de 2021.

Prazo de finalizacao global

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Servidores da Escola de Gestdo do Parana, Associacdes de Municipios e servi-
dores das Prefeituras Municipais que aderirem ao Programa.

Riscos envolvidos que impecam ou retardem a concretizacao da meta

Volume de recursos orcamentarios disponiveis para todos os programas e as
prioridades eleitas. Que a demanda identificada e mapeada nao justifique a
realizacdo do programa (relacdo custo x beneficio).
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Nome da Meta

Integracdao com os Centros de Formacao e Desenvolvimento.

Descricao da Meta

Alinhamento das acdes dos Centros de Formacao e Desenvolvimento a politi-
ca de desenvolvimento de recursos humanos, diretrizes e estratégias da ges-
tdo estadual, para fins de planejamento integrado, execucao financeira
coordenada e avaliacdo global de resultados, de modo a contribuir com a
melhoria da qualidade da gestao.

Fundamento e justificativa

Integracao e desenvolvimento de acdées com os Centros de Formacao do
Estado na busca e aprimoramento nas relacdes, com troca de informacdes,
tecnologia e gestao de pessoas, buscando continuamente a inovacao, na pers-
pectiva de reduzir custos e oferecer melhores servicos publicos ao cidadao.

Desenvolvimento da acao

Acdo aseriniciadaem 2020.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

As acdes serao iniciadas em fevereiro de 2020 com execucao trimestral,
observado um cronograma anual sob a responsabilidade da Escola de Gestao
do Parana com Centros Formadores do Estado que fazem parte da rede.
Responsavel peloacompanhamento direcao da EG.

Prazo de finalizacao global

Dezembro 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Servidores da Escola de Governo do Parana da Secretaria de Estado da
Administracdo e servidores do Centros Formadores de outras Secretarias e
orgaos do Estado participantes darede.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacdao da meta

Recursos orcamentarios e financeiros insuficientes e/ou processos que ndo
permitam a celeridade das acdes conforme cronograma.
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GOVERNO DO ESTADO SECRETARIA DA ADMINISTRACAO E DA PREVIDENCIA

1 OS Departamento de Operacdes
D e Servicos - DOS

Atividades atualmente exercidas pelo Departamento de Operacoes e
Servicos (DOS), conforme o Regulamento do SEAP aprovado pelo Decreto
ne 3888/2020.

I - a coordenacdo do Sistema Estadual de Administracdo Geral;

Il - a coordenacdo das atividades dos Grupos Administrativos Setoriais e
demais unidades administrativas de autarquias e fundacdes, incluindo a
proposicdo de atividades de formacao e capacitacdo de seus integrantes e
divulgacao das politicas de governo;

Il - a andlise do comportamento das despesas administrativas dos érgaos da
Administracdo Direta e, entidades autarquicas e fundacionais integrantes do
Poder Executivo Estadual, com vistas a racionalizacdo e economia de recursos
publicos;

IV - a promoc¢ao da uniformizacao dos servicos de mao de obra especializada
de categorias profissionais ndao inerentes a funcdo publica, no ambito da
Administracdo Direta, autarquica e fundacional;

V - a coordenacao das atividades relativas a tecnologia da informacao,
comunicacao e sistemas da Secretaria de Estado da Administracdo e da
Previdéncia;

VI - a definicdo da metodologia, planejamento, execucdo e acompanhamento
das acdes junto aos departamentos gestores de solucdes relativas a
tecnologia dainformacao, comunicacao e sistemas;

VIl - a definicdo de normas e procedimentos quanto a gestao centralizada de
documentos e do sistema eProtocolo;

VIl - a definicdo de normas e procedimentos quanto a gestdo centralizada dos
sistemas de informacao utilizados pela Secretaria de Estado da Administracao
e da Previdéncia;

IX -a desempenho de outras atividades correlatas.
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1 OS Departamento de Operacdes
D e Servicos - DOS

Apontamentos do Tribunal de Contas relacionadas ao Departamento:

1. Distorcdes nas demonstracdes contabeis - Aspectos Patrimoniais -
Impactos para a Seap e Poder Executivo.

2. Omissao da Seap quanto a manutencao do Palacio das Araucarias.
3. Despesas sem cobertura contratual.

Plano de Governo e as acoes previstas relacionadas ao Departamento;

1. Desburocratizacao.

Proposta de Plano Plurianual nas agdes que envolvem o Departamento:

Capacitacdo de Profissionais de Areas Administrativas da Ad. Direta e Indireta.
Manualizacao de Procedimentos Administrativos e Atualizagdes.
Regulamentacdo de Processos Eletronicos.

Estabelecer estratégias, politicas, diretrizes, recomendagdes, prestar apoio e realizar o
controle da SEAP.

Proposta de Lei Orcamentaria Anual nas acdes que envolvem o Departamento;

Rotinas Administrativas (capacitacao).

Planejamento, Execucao Gestao e Fiscalizacao de Contrato (capacitagao).

Registro e Operacao de Sistemas (capacitacao).

Rotinas Administrativas, Contratagdes, Prorrogacoes, Alteragoes e Reajustes (confeccao).
Padronizacao dos meios Eletronicos de Contratacao (GMS) (confeccao).

Comissao Permanente de PDTIC.

Elaboracao e manutencao de PDTIC e PETIC da SEAP (confeccao).
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Nome da Meta

Elaboracao, manutencao e aprovacao do PDTI para a SEAP.

Descricao da Meta

Elaboracdo de um Plano Diretor de Tecnologia e Informacdo, Comunicacao e
Sistema, para a SEAP, gue contemple as acdes e de desenvolvimento e susten-
tacao de sistemas.

Fundamento e justificativa

A elaboracdo do PDTI serd em cumprimento ao Decreto Estadual n¢ 8.943/2018,
gue estabelece regras e critérios para contratacdo de solucdes na area de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - TIC por érgdaos da Administracao
Direta, autarquias, inclusive as em regime especial.

Desenvolvimento da acao

Acdes de Preparacao e Diagnostico, iniciadas e em status de execucéo.

Preparacao: descricao da metodologia de elaboracdo do PDTIC, de consolida-
cdo dos documentos de referéncia, de identificacdo das estratégias da organi-
zacdo e dos principios e diretrizes, os quais compdem uma proposta de Plano
de Trabalho a ser aprovada pelo CGTIC.

Diagndstico: Levantamento do inventadrio de necessidades de TIC exclusiva-
mente para as atividades da SEAP.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

1. Preparacao (até Fevereiro 2020);

2. Diagnostico (até Fevereiro 2020);

3. Planejamento (até Fevereiro 2020);

4. Aprovacao (até Fevereiro 2020).

Responsavel pelo acompanhamento: DOS. >
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1 Prazo de finalizacao global

» 1. Aprovacao até Fevereiro de 2020;

2. Execucao até Dezembro de 2021;

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisao ou outros érgaos)

Conselho Gestor de Tecnologia da Informacdo, Comunicacdo e Sistemas -
CGTIC:

* Diretor do DOS;

* Diretordo DETO;

* Diretor do DECON;

* Diretor do DPE;

* Diretor do DRH;

* Diretor do DSS;

* Diretor do DEAP;

* Diretor da EGP;

* Chefe do DTIC;

* Chefe de Gabinete da Assessoria Técnica;
* Diretor-Geral,

* Chefe do NPS/SEAP;

» Agente de Compliance do NICS/SEAP.

Riscos envolvidos que impe¢am ou retardem a concretizacao da meta

Dimensao do projeto de TIC; Pluralidade de objetivos setoriais que usam
ferramentas de TIC; Dificuldade de agenda entre envolvidos; Alteracdes legais
em objetivos setoriais (ex. LGPD, Blockchain etc).
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Nome da Meta

Capacitacao de Profissionais, que atuam nas unidades Administrativas -
GAS, e Departamentos correlatos.

Descricao da Meta

Capacitar os profissionais que atuam e trabalham com contratos administrati-
VoS, em especial as que sao usuarios do GMS, para que possam tem pleno
conhecimento das peculiaridades dos contratos, registros no GMS, fiscaliza-
cdo documental, planejamento, execucdo, gestao e fiscalizacdo por meio do
sistema GMS.

Fundamento e justificativa

Nos termos da Resolucdo Conjunta n2 008/2015 SEAPSEFA, Art. 32 O Sistema
de Gestao de Materiais e Servicos - GMS, de responsabilidade da Secretaria
de Estado da Administracdo e da Previdéncia, sera a ferramenta para a expor-
tacao de dados relativos as licitacdes, processos de inexigibilidade e dispensa,
contratos e alteracdes contratuais.

Com a reforma administrativa, houve e haverda uma grande movimentacao de
profissionais, dai a necessidade de nivelamento do conhecimento.

Desenvolvimento da acao

Promover agenda de Treinamento para tais profissionais, com a participacao
da Escola de Gestdao, de modo que possam ser capacitadas por meio de
Cursos presenciais guando necessarios e EaD quando possivel.

A proposta para a profissionalizacdo é de que haja no minimo 80 profissionais
treinados.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

A Primeira etapa sera de chamamento para cadastramento desse profissiona-
is, para que possa ser identificados com a finalidade do curso. Bem como os
recém-ingressos no Estado.

A Segunda etapa sera a de identificar as capacidades e dominio do referido
contexto a ser executado para que se possa transmitir conteudos dirigidos
para os mais experientes e aos com menos conhecimento no assunto.

A terceira etapa € o treinamento propriamente dito, pela metodologia mais
adequada para o programa.

Responsavel peloacompanhamento: DOS. >
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2 Prazo de finalizacao global

» O prazo serd anual, e terd o prazo finalem 30 de novembro de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

O DOS, a EG, e profissionais capacitados para o treinamento, bem como os
Diretores das Divisdes envolvidos.

Diretor do DOS, Chefe da Divisao da Coordenadoria Administrativa - DCA.

Riscos envolvidos que impec¢cam ou retardem a concretizacao da meta

Retardamento ndao vejorisco.

A capacidade técnica e financeira sdo os riscos que podem impedir a realiza-
cdo ou o sucesso do meta pretendida, porém, como histérico a SEAP tem
mantido suas capacidades em dia.
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Nome da Meta

Padronizacao dos Meios Eletronicos de Contratacdao (GMS) na Administracao
Direta, dos registros de planejamento e execu¢ao em contratos administrati-
vos, relacionados com as competéncias da SEAP.

Descricao da Meta

Verificagcao por meio de referéncias, analises, registros de planejamento e
execucao, com verificacdo de faturamento, liguidacao e pagamento, saldos de
empenhos em contratos administrativos, aqueles constantes do Decreto
4189/2016.

Fundamento e justificativa

DECRETO N2 4189, Define competéncias e procedimentos para a realizacdo de
despesas da Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado do
Parana e da outras providéncias..

Art. 6.2 O Secretario de Estado da Administracdo e da Previdéncia autorizar3,
cumpridas as exigéncias e formalidades legais, sobretudo a existéncia de previ-
sdao orcamentaria e disponibilidade financeira, independentemente do valor, a
realizacao de despesas relativas a:

| - celebracao, renovacao ou prorrogacao dos contratos de locacao ou arrenda-
mento mercantil de veiculos;. [...]

Il - celebracao, renovacao ou prorrogacao de contratos de prestacao de servicos
de abastecimento de dagua potavel e de coleta de esgoto, operados em regime
de concessao; servico de energia, prestado por concessionaria de servico publi-
co; servicos de telecomunicacdes; servicos de vigilancia, limpeza, asseio e con-
servacao e servico de reprografia; [...]

V - celebracao, renovacdo ou prorrogacao de contratos de seguro relativo a
bens, direitos, créditos e servicos da Administracao Direta e de bens particulares
de que se utiliza o Poder Executivo Estadual;

VI - celebracao, renovacdo ou prorrogacao de contratos de seguro facultativo
coletivo de vida, vida em grupo, acidentes pessoais e peculios dos servidores
civis e militares da Administracdo Direta e da Indireta do Poder Executivo, prece-
didas de procedimento licitatéorio a ser realizado pelo Departamento de
Administracdo de Material - DEAM,; [...]

Nos termos da Resolucdo Conjunta n 008/2015 SEAPSEFA,
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3 Fundamento e justificativa

» Art. 22 Os dados relacionados aos demonstrativos financeiros, gerenciais e
contabeis serdo gerados pelo Sistema Integrado de Acompanhamento
Financeiro - SIAF, assim como os dados relacionados aos demonstrativos orca-
mentarios serao gerados pelo Sistema de Controle de Orcamento e
Planejamento - COP, ambos de responsabilidade da Secretaria de Estado da
Fazenda.

Para a SEAP, resta as atribuicdes de registros e a gestdao da qualidade desses
dados, envidados pelo GMS para o SEI-CED/TCE.

Desenvolvimento da acao

A Primeira acdo sera a de identificar os registros de contratos administrativos que se
relacionam com o artigo 6° do Decreto estadual n° 4.189/2016, por 6rgao, objeto,
vigentes registrados e publicados, e em edicao.

A Segunda agao sera a de verificar minunciosamente os requisitos para as informacdes
ao SEI-CED,

a Terceira acao sera a de verificacdo das situacdes de Balanco do Contratos,(saldos),
sendo que campos vazios deverao ser preenchidos pelos érgaos, tais como: empenhos,
notas fiscais, liquidacdes e pagamentos.

A Quarta agdo sera a de gestao de fiscalizacao dos contratos no GMS, sendo que serao
verificados se os érgdos estao utilizando os registros de fiscalizagcdo para a boa gestao
do contrato. Neste item, inclui os registros de empregados terceirizados presentados
pelaempresa.

A quinta e Ultima, sera de gerar relatorios gerenciais para o conhecimento das autorida-
des e do controle interno de cada 6rgao para o devido acompanhamento.

Etapas para execucdo com respectivos prazos e responsaveis

Na primeira etapa, (piloto) sera realizado a verificacao da SEAP, exaustivamente até que
esteja totalmente homologados os contratos, e assim dimensionar as demais analises
das secretarias. Prazo até 28/02/2020. Apés o DOS/DGC homologara os contratos.

Ap0s, sera Disseminado os relatorios para que os gestores de outras secretarias possam
realizar as devidas verificacbes necessarias para a futura homologagdo. Prazo até
30/06/2020.

Apos o DOS/DGC fara ou ndao a homologagdo. Nao sendo possivel a homologagao sera
reiniciado o processo, ai com copias para os DG e Controle Interno de cada secretaria.

Responsavel pelo acompanhamento: DOS.
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3 Prazo de finalizacao global

» O prazo serd anual, e terd o prazo final em 30 de novembro de 2020.

Agentes envolvidos (pessoas, departamentos, divisdo ou outros érgaos)

Diretor do DOS, Chefe da Divisao da Coordenadoria Administrativa - DCA,
Chefe da Divisao Divisao de Gestao de Contratos - DGC e Equipe Técnica.

Riscos envolvidos que impe¢cam ou retardem a concretizacdao da meta

Riscos de Impedimento nao ha.

Riscos de retardamento se encontra na capacidade técnica das equipes das
secretarias, em funcdo da reforma administrativa e movimentacao de profissi-
onais, bem como a qualidade dos registros no sistema a ser encontrados.
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